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L os i1tinerarios culturales en Internet
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En los Ultimos afios estamos asistiendo a la aparicion de importan-

tes cambios en el consumo turistico que estan favoreciendo el sur-
gimiento de nuevos productos siendo el turismo cultural una de las
principales novedades. Dentro de este panorama los itinerarios cul-
turales se estan convirtiendo en nuevos instrumentos de atraccion
turistica-cultural y pueden ser un factor de formacién y conocimien-
to de la cultura propia y ajena, pero evitando valorar los monumen-
tos y obras pictéricas de forma aislada, y procurando relacionarlos y
encuadrados en un contexto lo mas amplio posible. Para ello es nece-
sario que los itinerarios se conecten con otros ambitos mas abarca-
bles que el estrictamente local y aporten informacién complementa-
ria de interés.

Uno de los atractivos del itinerario cultural es la conjuncion de diversas
disciplinas de la conservacion del patrimonio, como la arqueologia, los
paisajes culturales, las ciudades histoéricas, la arquitectura popular, los
materiales constructivos, la artesania, la gastronomia, el folklore y las
cuestiones juridicas.

La contribucién de los soportes magneto-oOpticos a la difusion del
conocimiento artistico y divulgacién del Patrimonio Histérico ha sido
especialmente importante en los Ultimos afios; sin embargo, el coste
de las producciones multimedia y el reducido mercado han hecho que
las instituciones dirijan sus esfuerzos hacia la implementacion de

Q Folleto 2006 de la "Ruta del Esclavo”, consultable en la seccién
Cultura de la pagina web de Unesco: portal.unesco.org/culture

dicha informacion en Internet, a través de servidores propios o
creando un espacio corporativo en nodos gestionados por empresas
de telecomunicaciones.

La aparicion de Internet ha supuesto un fenémeno cultural sin prece-
dentes que posibilita la difusion de imagenes y contenidos artisticos de
todo tipo. La potencialidad de este medio es evidente y su uso asi lo
demuestra. Internet es ante todo un fendmeno sociolégico que debe-
mos entroncar dentro de la era de la comunicacién que marca la socie-
dad en la que vivimos.

Es sin duda la poblacién escolar uno de los grupos sociales que
més acapara la funcion educativa y se ha convertido en algo habi-
tual la visita al patrimonio por parte de escolares con la finalidad
de conocer la herencia cultural de un pais. La red permite visualizar
practicamente los contenidos tedricos recibidos en clase y, a partir
de esta experiencia, desarrollar sus capacidades analiticas, imagi-
nativas y creativas. Las visitas fisicas suelen ir precedidas por un
primer contacto entre el profesor y la institucién para conocer los
objetivos de la visita, el nivel de conocimiento de los alumnos, sus
motivaciones, edad, intereses... La red puede facilitar al profesor
informacion detallada y especifica, el material y el equipo que esta
disponible y recomendaciones sobre la organizacién de la visita.
Una ventaja fundamental es la posibilidad de proporcionar una
gran cantidad de informacion de todo tipo (textual, grafica, sono-
ra) que facilita una primera aproximacién al bien estudiado. La uti-
lizacién de estas nuevas tecnologias aporta una serie de ventajas
importantes.

En primer lugar se facilita el acceso, al permitir a cualquier visitan-
te que viva fuera del entorno geogréafico visitar el itinerario sin
tener problemas de acceso y hora, ofreciendo ademaés la posibili-
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W Informacién en la web www.mozart2006.net sobre la "Ruta para ciclistas W Web del Camino de la Lengua Castellana, declarado Itinerario

de Mozart", dentro del proyecto "Los caminos de Mozart en Europa" Cultural Europeo en 2002 (www.caminodelalengua.com)

LaS tecnOI()glaS favorecen |a dad de consultar las obras y bienes que lo conforman. También
., . ofrece diferentes interpretaciones de las colecciones y bienes
creacion de rUtaS'lmagen, desde distintos puntos de vista, lo que redunda en una informacion
su pueStOS |t|nerar|05 sin nlnguna mas completa y contex.tuallzad.a.' Existen itinerarios \/.lrtuales que
. L. nos explican, con gran interactividad, obra por obra, siendo verda-
COI’I’eSpondenCIa f|S|Ca en |a deras experiencias formativas. Ademas logran organizar de una
: forma mucho més global y unificada las colecciones o conceptos
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que quieren explicarse, por ejemplo todas las obras del modernis-
mo que estan distribuidas por el mundo y que se pueden visitar vir-
tualmente de forma conjunta en un itinerario. Incluso se pueden
incluir y estudiar piezas que se encuentran desaparecidas o en
colecciones privadas. En el caso de los itinerarios de arte contem-
poréaneo, todavia muy poco desarrollados, las tecnologias multime-
dia combinan distintos materiales, ornatos y técnicas mezclados
con sonido, imagen y movimiento.

Pero, por supuesto, no es soélo el sector escolar el que puede benefi-
ciarse de estas posibilidades didacticas. Un buen disefio de itinerario
cultural en la red abre nuevas posibilidades de comprensién de acon-
tecimientos histéricos y culturales ocurridos, nos pone en contacto
con otras realidades semejantes y nos permite comparar nuestra
identidad con otras. Ademas, la posibilidad técnica de facilitar gran
informacidn (bibliografica, fuentes documentales, archivos graficos y
sonoros, mapas) redunda en un conocimiento mas plural, interdisci-
plinario y contextualizador; factores, todos claves, de la nueva vision
que el patrimonio quiere aportar a la sociedad contemporanea, en
muchos casos demasiado cerrada a sus peculiaridades locales, per-
diendo de vista la pluralidad que brinda la posibilidad de una com-
prension mas amplia.
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W Entrada de la Ruta de los Castillos y Batallas en
www.castillosybatallas.com

Las ventajas y abaratamiento de estas tecnologias también conlle-
van un aspecto negativo, y es la existencia de supuestos itinerarios
que no dejan de ser folletos mas o menos elaborados e introducidos
en Internet y que no se corresponden fisicamente con ningdn itine-
rario. Se trataria de rutas-imagen, donde no se realizan acciones de
puesta en valor, de mejora u organizacion de la oferta, en muchas
ocasiones ni una minima sefializacion. Esta abundancia puede
generar saturacion en el mercado y provocar confusion en el publi-
co, ademas de una cierta desconfianza ante la diversidad de calida-
des que se ofrecen.

Sin embargo, esta comprobado que un mayor conocimiento del bien
aumentara las ansias por conocerlo fisicamente, por lo que una mayor
fluidez de lainformacién redundaré positivamente sobre la evolucién de
estos itinerarios y facilitara las posibilidades de difusion y educacion
que estas tecnologias potencian.

La presencia de los itinerarios culturales en Internet nos ofrece un
panorama muy diverso y caracterizado por la dispersion y la variedad.
Esta queda reflejada en la enorme disparidad tematica de los mismos,
desde gastronomicos (la ruta de la miel, vino o la cafia de azucar),
pasando por itinerarios de personajes (ruta de Valle-Inclan, Rosalia de
Castro, Gaudi, Federico Garcia Lorca, Quijote), tipoldgicos (la ruta de los
monasterios, de los castillos, de las juderias o de las catedrales), hasta
artisticos (la ruta del modernismo, del mudéjar o del romanico).

Esta diversidad también se refleja en sus promotores, por lo general
diputaciones provinciales, ayuntamientos, gobiernos autonémicos, uni-
versidades, fundaciones publicas, empresas y particulares. Esto incide

W Detalle del mapa de itinerarios de la Ruta de los
Castillos y Batallas

en la irregular calidad: por regla general los promovidos por institucio-
nes publicas tienen una mayor calidad y un aspecto mas cuidado que
los dependientes de particulares.

Un problema afiadido es la existencia de distintas direcciones, realiza-

das por promotores distintos, de un mismo itinerario, lo que crea satu-

racion pero también incertidumbre al usuario. Otra caracteristica detec-

tada es la poca utilizacion de las ventajas técnicas que Internet ofrece.

Por ejemplo, son escasos los enlaces hipertextuales que encontramos

en las paginas, limitdndose en muchos casos a volcar en este soporte

folletos turisticos con informacion insuficiente y una presentacién muy
pobre. Estos enlaces permitirdn conectar varios itinerarios entre si y
ofrecer una informacion mas exhaustiva.

Tampoco son muy frecuentes los mapas sensibles que aportan interac-
tividad a la presentacion y, en numerosas ocasiones, las imagenes digi-
talizadas no tienen la suficiente calidad. Otra carencia es la ausencia de
musica en estas paginas, otra posibilidad técnica que redundaria en una
mayor difusién del patrimonio musical y que podria contextualizar mejor
el contenido del itinerario.

La escasa presencia de los itinerarios en Internet queda reflejada en la
carencia de enlaces directos dentro de los buscadores, enlaces que si
encontramos para museos, arqueologia, patrimonio, etc.

Este panorama no debe desalentarnos; al contrario, nos encontramos
ante el reto de potenciar estos productos turisticos y culturales utili-
zando para ello estas tecnologias que redundaran en una mayor difu-
sion, acercamiento y disfrute de nuestro patrimonio.
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