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EI Programa de Informacién de Historia del Arte
(AHIP) de la Fundacién Getty, se ha unido a la MUSE
Educational Media en un proyecto en el que partici-
pardn siete universidades y siete museos de arte con
el fin de facilitar imdgenes digitales de obras de arte a
estudiantes y profesores a través de las redes de los
campus. Mds alld de los beneficios inmediatos para los
participantes, el proyecto se ha disefiado para desa-
rrollar métodos vy directrices para el uso académico
del material digitalizado de los objetos pertenecientes
a los museos en las universidades. La Universidad de
Columbia y el Museo de Bellas Artes de Houston son
dos de los participantes del proyecto, del que hay que
destacar el notable nivel de colaboracién alcanzado
entre museos y universidades.

El proyecto

Desde sus comienzos en 1983, el Programa de Infor-
macién de Historia del Arte (AHIP) de la Fundacidn
Getty ha pretendido que la informacién sobre histo-
ria del arte sea mds accesible a través de la tecnolo-
gla electrénica. Las imdgenes digitales ofrecen el
potencial para que nuestro patrimonio cultural esté
disponible a una mayor audiencia, de manera nunca
antes pensada. La distribucidn de estas imdgenes a
través de las redes de comunicacién estd cambiando
la naturaleza de la ensefianza y de la investigacion.
Pero, para que esta transformacién sea completa,
debe existir un importante volumen de informacién
digital, que debe estar disponible de forma normali-
zada. Los sistemas de imdgenes requieren también un
equilibrio complejo entre los intereses de los propie-
tarios de los derechos vy los deseos de aquéllos que
utilizan las imdgenes para su estudio, investigacién, o
entretenimiento. Sin un marco comdn de derechos,
permisos y restricciones, el desarrollo de los sistemas
de imdgenes se verd obstaculizado.

170

EI museo virtual llega al campus:
Dos perspectivas del proyecto de
licencia de acceso de las instituciones
educativas a los museos (MESL)

El MESL relne a importantes museos y universidades
para definir los términos y las condiciones de uso de las
imagenes v la informacién de los museos en las redes
de los campus con fines educativos. Esta iniciativa de
colaboracién, de dos afios de duracidn, desarrollard
métodos y directrices para el uso académico en las
universidades del material digitalizado de los objetos
pertenecientes a los museos. Las instituciones educati-
vas y los museos seleccionados colaborardn de buena
fe para llegar a un acuerdo sobre los términos de cap-
tura, distribucidn, y utilizacién de las imdgenes de las
obras que se incluyen de las distintas colecciones de los
museos y de los textos relativos a éstas. El proyecto se
realiza con el interés de explorar y promocionar los
beneficios educativos del acceso digital a las coleccio-
nes de los museos, a través de las redes informdticas
de los campus.

Los museos facilitardn imdgenes e informacién. Las ins-
tituciones educativas facilitardn el acceso a las imdgenes
a través de las redes y la utilizacion de éstas con fines
educativos. Entre todos los participantes del proyecto
se definirdn los términos y las condiciones que regirdn
la futura distribucidn v utilizacion académica de las ima-
genes y de la informacién de los museos en los campus
universitarios.

Los museos participantes son: Museo Fowler de His-
toria Cultural en la Universidad de California, Los
Angeles; The George Eastman House, Rochester;
Museos de Arte de la Universidad de Harvard en
Cambridge, Massachusetts; la Biblioteca del Congre-
so; Museo de Bellas Artes de Houston; la Galerfa
Nacional de Arte de Washington D.C.; y el Museo
Nacional de Arte Americano, Washington D.C. las
universidades participantes son: la Universidad Ame-
ricana de Washington D.C,; la Universidad de
Columbia, Nueva York, Nueva York; la Universidad
de Cornell, Ithaca, Nueva York; la Universidad de Illi-
nois en Urbana-Champaign; la Universidad de Mary-
land en College Park; Universidad de Michigan; y la
Universidad de Virginia. Cada institucidn participante
presentard un equipo interdisciplinar de expertos en
las materias de historia del arte, documentacién de
colecciones de museos, e informdtica en el campo
académico y en el de las imdgenes. Ademds, una red
de observadores, formada entre los mds de 80
museos Y universidades que solicitaron participar en
el proyecto, junto a otras partes interesadas, permi-
tird al resto de la comunidad seguir el desarrollo del
proyecto.
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Los museos participantes pondran a disposicién de las
instituciones educativas imdgenes digitalizadas e infor-
macién de al menos 6.000 obras (1.000 de cada
museo en cada uno de los dos afios) en formatos nor-
malizados. Las instituciones educativas instalardn estas
imdgenes digitalizadas, y los textos descriptivos que las
acompafian, en las redes informdticas de los campus
para su investigacion y estudio durante los cursos aca-
démicos 1995-1996 y 1996-1997. Los museos selec-
cionardn las obras que se incluirdn en el proyecto en
base a los criterios que las universidades sugieran. Las
instituciones educativas propondrdn y explorardn una
amplia variedad de usos educativos y de investigacion
para el material.

Durante el proyecto, las imdgenes y su documenta-
cién se proporcionaran sin licencias y sin tarifas. Esto
permitird a los participantes evaluar y comparar los
distintos usos de las imagenes y de la informacidn en
los campus universitarios para definir requisitos de
seguridad en las redes y evaluar varios métodos tec-
noldgicos para su ejecucién, y desarrollar los términos
de un acuerdo modelo de licencia. Una vez finalice el
perfodo de prueba de dos afios, se retirardn de las
redes de los campus tanto las imdgenes como la infor-
macion, a no ser que se establezcan acuerdos de licen-
cias que permitan la continuidad de su utilizacién.

Los museos, las galerfas y las instituciones educativas
participantes contribuirdn a la ejecucién del proyecto
con el tiempo de su personal y con recursos técnicos.
La Imaging Initiative, del Programa de Informacién de
Historia del Arte de la Fundacién Getty, se encarga de
la planificacidn y de la organizacion, y también propor-
cionard algunos de los fondos necesarios para la ejecu-
cién del proyecto. El resto de los fondos se recogera
de fundaciones privadas y publicas. Su administracién
corre a cargo de una organizacién asociada a AHIP: la
MUSE Educational Media, que es una organizacién no
lucrativa cuyo Grupo de Estudio de Multimedia se
dedica a desarrollar acuerdos modelo de licencia para
el uso de imdgenes de museos en publicaciones en
CD-ROM. El proyecto cuenta con el apoyo de la Aso-
ciacion Americana de Directores de Museos de Arte,
con el de la Asociacion Americana de Museos y con el
de la Coalicién para la Informacién en Red.

La Universidad de Columbia

La Universidad de Columbia, fundada en 1754 bajo el
nombre de King's College mediante real decreto del
rey Jorge Il de Inglaterra, es la institucidn de educacién
superior mas antigua del estado de Nueva York y la
quinta més antigua de los Estados Unidos. El actual sis-
tema de bibliotecas es descendiente directo de la
biblioteca del King's College. Las colecciones de las
bibliotecas de la Universidad de Columbia cuentan en
estos momentos con mds de 6,3 millones de volime-
nes, y cada afio se afiaden mds de 124.000. Ademds,
las colecciones contienen mds de 4,6 millones de
microformas, 26 millones de manuscritos, y 35.000
titulos de publicaciones periddicas de serie. Las biblio-
tecas cuentan también con importantes colecciones
de CD-ROM, archivos de datos, mapas, grabaciones

de sonido y folletos. Los recursos se facilitan a través
de 22 bibliotecas que se encuentran en el campus.
Ademds de las colecciones locales, las bibliotecas faci-
litan el acceso electrénico a mds de 50 bases de datos
a través del servicio CLIO Plus. Las bibliotecas enri-
quecen diariamente sus recursos electrénicos a través
de las ofertas de su Servicio Electrdnico de Datos, de
su Servicio Electrénico de Textos y de muchos menus
de servicios especializados.

El Acls (Academic Information Systems/Sistemas de
Informacién Académica), que cuenta con 45 miem-
bros del personal profesional de FTE y 65 estudiantes,
proporciona la infraestructura de célculo y de red a la
comunidad de Columbia. AclS opera con un grupo
central de terminales Unix, principalmente Sun Sparc
20, para proporcionar servicios generales de tiempo
compartido y de correo electrénico a los mas de
20.000 usuarios afiliados. Los servidores de informa-
cién de la red admiten los servicios Gopher, World
Wide Web y Z239.50 y facilitan un directorio de bases
de datos vy servicios de seguridad a los 60.000 miem-
bros de la comunidad de Columbia en varios campus.

Desde todos los edificios del campus central se puede
acceder a la red de Columbia, que que proporciona el
acceso a Intemet a todas las facultades y oficinas de
administracidn, y desde septiembre de 1995, todas las
residencias del campus disfrutan del mismo acceso a la
red. En Columbia existen varios gabinetes de informati-
ca y aulas de electrdnica que sirven de apoyo a la ense-
fianza. Las aulas de electrdnica estdin equipadas con
ordenadores y equipos de proyeccidn, vy en la mayorfa
se dispone de lectores de CD-ROM, reproductores de
video, lectores de discos ldser, y sistemas audiovisuales.
Estas aulas estdn conectadas a la red del campus.

AclS dirige ademds uno de los primeros sistemas de
informacién extendidos por todo el campus: Colum-
biaNet (al que pertenece CLIO), que facilita el acceso
a mds de 9.000 servicios de informacién locales y
remotos, al igual que proporciona puertas de acceso a
sistemas de mayor amplitud como son el servicio Gop-
her v la WWW de Internet. ColumbiaNet ofrece
acceso por red y/o conmutado, permite varias sesiones
simultdneas y cumple varias restricciones de licencia
utilizando software que se desarrolla localmente.

AclS vy las bibliotecas estin trabajando en estos
momentos en una iniciativa de biblioteca digital, por
medio de la cual se estdn desarrollando de forma
coordinada herramientas de acceso, sistemas de entre-
ga y herramientas de apoyo a las colecciones. La inicia-
tiva de la biblioteca digital ha desarrollado, y lo sigue
haciendo, relaciones contractuales con varias editoria-
les comerciales y otras instituciones de educacién
superior, que estdn comenzando a proporcionar mas
recursos electrénicos a nuestra comunidad a través de
la red del campus.

Las restricciones de acceso a los servicios de infraes-
tructura de Columbia se llevan a cabo a través del sis-
tema de seguridad “Kerberos” que funciona entre los
clientes y cualquier servicio de la red ColumbiaNet,
abarcando a unos 60.000 usuarios del Sistema de Infor-
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macion para el Personal (facultativos y administrativos),
del Sistema de Informacién del Estudiante (estudian-
tes), y de las instituciones afiliadas. Las “cargas” diarias
de estos sistemas de administracién actualizan de
forma automatica la base de datos de Kerberos, pro-
porcionando derechos de acceso e informacién demo-
grafica de la totalidad de la comunidad. Las
restricciones a servicios particulares derivan, por su
parte, de la informacion demogréfica.

El desarrollo de la biblioteca digital se centra en estos
momentos en un grupo de proyectos piloto de entre-
ga de textos completos y de imdgenes estaticas. Ade-
mds de la entrega por medio de la red, todos los
proyectos se ocupan del disefio de interfaces de usua-
rio, de la integracidn con otros servicios del campus y
con la presentacién general de la biblioteca digital, del
acceso bibliogrdfico a todos los elementos de la red, y
de la evaluacién de los proyectos. Las bibliotecas han
recibido una subvencién de la Fundacién Andrew W.
Mellon para una evaluacién en profundidad de todos
los proyectos pilotos textuales que se estdn llevando a
cabo en estos momentos, y las metodologfas y los pro-
gramas estadisticos que se desarrollen con este motivo
se aplicaran al proyecto MESL.

El comité de imédgenes (PixCom) de Columbia, se cred
con motivo de la participacion de Columbia en el Pro-
yecto de Acceso a Imdgenes Digitales (DIAP) de RLG,
en el que Columbia fue una de las ocho instituciones
que contribuyeron con aproximadamente 1.000 ima-
genes sobre el tema genérico de paisaje urbano. Las
funciones del equipo se ampliaron después para desa-
rrollar proyectos locales de imdgenes mds alld de las
limitadas fronteras del DIAP, y fue este mismo equipo
el que desarrollé la propuesta de participacion en el
proyecto MESL y quien estard a cargo de tal proyecto.
El equipo estd formado por el Delegado de Bibliotecas
de la Universidad; el Director de la Biblioteca Avery de
Arquitectura y Bellas Artes; el Director de Investigacio-
nes y Desarrollo de AclS, que ademas es el Coordina-
dor de Desarrollo Técnico de la Biblioteca Digital; el
Consejero Técnico de los Servicios para Usuarios de
AclS; el Director del Departamento de Conservacion
de las Bibliotecas; el Director del Departamento de
Control y Tratamiento Bibliogrdfico de las Bibliotecas;
el Director del Departamento de Sistemas Biblioteca-
rios; el Director del Instituto de Tecnologfas de Apren-
dizaje; el Conservador de la Coleccién de
Fotografias/Diapositivas del Departamento de Arqueo-
logfa e Historia del Arte; y el Coordinador de los Pro-
yectos de Imdgenes de la Biblioteca Avery de
Arquitectura y Bellas Artes. El Comité de Recursos
Visuales de la Facultad del Departamento de Historia
del Arte y Arqueologia se establece como drgano con-
sultivo para el equipo del proyecto.

El equipo encargado del proyecto ha estado trabajan-
do en otros proyectos de imdgenes y ha desarrollado
una metodologfa para proporcionar tres niveles de
acceso a través de la World Wide Web. El primero es
el acceso a la coleccidén permanente de imdgenes a tra-
vés de un grupo jerdrquico de registros MARC creados
en CLIO (catdlogo de acceso en linea de Columbia) y
conectados a la WWW a través de filtros disefiados
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por los miembros de AclS, con capacidad para con-
vertir los registros MARC en documentos HTML aso-
ciados a imdgenes. El segundo nivel de acceso es para
pdginas “de reserva’, para el que se ha disefiado un
prototipo de pégina para cursos capaz de admitir ima-
genes de la coleccidn permanente junto con imagenes
“reservadas” para un curso especffico y procedente de
varias fuentes.. El tercer nivel estd destinado a la crea-
cién de pdginas de profesores (de las que ya existen un
buen ndmero) que pueden tener varias formas y utili-
zaciones dependiendo del estilo de ensefianza y de la
competencia del profesor en cuestion.

El Museo de Bellas Artes de Houston

Los siete museos que antes sefialamos fueron selec-
cionados para representar diferentes tipos de institu-
ciones en diferentes puntos geograficos con diferentes
tipos de colecciones. La tarea principal de los museos
en este proyecto es proporcionar imdgenes digitaliza-
das de objetos de sus colecciones permanentes, ade-
mds del texto descriptivo de cada objeto. Los museos
también proporcionan la experiencia del personal de
varios departamentos en la realizacién del proyecto. En
el Museo de Bellas Artes de Houston el equipo encar-
gado del proyecto incluye varios jefes de departamen-
to: el Director de Educacion, que estd a cargo de todos
los programas dirigidos al publico, toma las decisiones
sobre qué imdgenes se deben incluir en el proyecto y
ayuda a disefiar las herramientas de evaluacion; el
Catalogador, que controla los registros de los objetos
del museo, ayuda a seleccionar los campos para las
descripciones normalizadas de los objetos y dirige la
seleccién de las diapositivas que se han de digitalizar; y
el Bibliotecario, que cubre las necesidades informativas
de los visitantes del museo y del personal profesional,
coordina el proyecto y pone al cargo de algunos miem-
bros del personal diferentes tareas relacionadas con el
proyecto. Estas personas, ademds del Administrador, el
Director del Departamento de Subvenciones, el Con-
servador de Fotograffas, y el Director de Publicaciones,
forman el equipo encargado del proyecto, que coordi-
nan el proyecto a través del correo electrénico.

A medida que la naturaleza de las publicaciones cam-
bia del lento mundo de la publicacién impresa al de las
publicaciones electrdnicas, los museos necesitan dispo-
ner de una forma de facilitar el acceso a sus imagenes
sin perder el control sobre su utilizacién. También
necesitan disponer de un método de cobrar tarifas por
la utilizacidn de las imdgenes de sus obras de arte que
sea estable y de fdcil mantenimiento. Parte de este pro-
yecto consiste en la creacién de un acuerdo preliminar
de licencia, que recogerd cuestiones como el uso
correcto de las imdgenes, el copyright v los honorarios
de los museos. Los museos esperan ademds saber de
qué manera los programas creados por la universidad
pueden incluir imdgenes de obras de arte con fines
educativos, y cdmo se pueden aplicar mds tarde a sus
propios proyectos para ensefiar a los visitantes sobre
sus obras de arte. Por ejemplo, los museos podrian
disefiar terminales de consulta para que los visitantes
accedan a la informacién que deseen. Los museos tam-
bién esperan que si los profesores de las universidades
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y los estudiantes graduados tienen un mayor acceso a las
imdgenes de las obras incluidas en sus colecciones, se
realizardn mds trabajos de investigacion, que luego se
podrdn incorporar a la documentacién de los objetos, e
incluir en las publicaciones destinadas al publico.

Otro de los principales deseos de los museos es que se
conozcan mds sus colecciones. La mayorfa de los muse-
0s sélo han publicado una parte de las obras que pose-
en. En el pasado, los estudiantes universitarios han tenido
acceso limitado a estas imdgenes y a veces no han podi-
do acceder a ellas en absoluto. Se espera que con la
exposicion de las obras de arte en formato electrdnico,
los estudiantes visiten los museos mds tarde para verlas
en persona.

Existe otra forma en que los museos se pueden beneficiar
de este proyecto, aunque es mds hipotética: Este proyec-
to puede ampliarse de manera que incluya objetos de
colecciones de museos de todo el mundo que se puedan
reproducir para conferencias, publicaciones y otros fines
educativos. Si existiera un gran banco de imdgenes de
colecciones de museos, las costosas e incompletas biblio-
tecas de diapositivas y las oficinas de derechos y repro-
ducciones de los museos podrian cambiar radicalmente.
Una solicitud de reproduccién de una imagen podria tar-
dar segundos en lugar de semanas. El control de facturas
individuales quedarfa eliminada vy se establecerfa una fuen-
te de ingresos estable para los museos.

Metodologia

Los coordinadores del proyecto se rednen dos veces al
afio para conocerse, planificar el proyecto y desarrollar
un cronograma. Los equipos encargados del proyecto de
cada una de las instituciones participantes, tienen acceso
a la BBS electrénica de este proyecto a través de Inter-
net. Los coordinadores y los participantes del proyecto
han utilizado asiduamente el servicio de distribucién de
correo MESL-L. Las actas de la primera reunidn, celebra-
da en Washington D.C. en febrero de 1995, se publica-
ron en la listserv de la MESL-L. Se han discutido muchas
cuestiones, tanto técnicas como tedricas, entre las que
podemos destacar: el objetivo del proyecto; explicacio-
nes sobre el formato JPEG para digitalizar las imégenes;
solicitudes para la inclusién de tipos de imdgenes; distri-
bucién de cronogramas; recopilacién de informacion
financiera de instituciones para incluirlas en futuras solici-
tudes de subvenciones; etc. Ademds, algunos integrantes
de los equipos del proyecto se ofrecieron voluntarios
para formar parte de grupos de trabajo especificos
encargados de: el control y la seguridad; la distribucién; la
documentacion; la seleccidn de contenidos; la WWW; la
evaluacién; los fondos; y la formacién en las facultades.

Se han incluido imdgenes en una pégina de pruebas de
la WWW. La direccién es:
http://www.umcp.umd.edu/MESL/home.html.

Estas imdgenes se escanearon con una resolucién alta para
que los usuarios puedan aumentar su tamafio tanto como
deseen y asi poder examinar detalles de las obras de arte.

Antes del | de junio de 1995 los museos han debido
efectuar la primera entrega de 500 imdgenes digitaliza-

das a la central para que los profesores universitarios
accedieran a ellas. Cada una de las universidades partici-
pantes declaré haber programado al menos un curso
para otofio de 1995 en el que se utilizarfan imdgenes de
la base de datos del proyecto en la red del campus.

Conclusiones

A pesar de que el modelo de este tipo de proyecto de
colaboracién existe desde hace 20 afios en el entorno de
las bibliotecas (p.e. proyectos en la Red de Informacién
de las Bibliotecas de Investigacion en los EEUU.), este
tipo de colaboracién entre museos y universidades es
nuevo. Y mientras el acceso a Internet es algo mds bien
comun en todas las universidades, la mayorfa de los
museos estd empezando ahora a sentir la necesidad de
conectarse. Este proyecto establece un modelo de tra-
bajo para que los museos y las universidades se unan con
el fin de explorar el potencial del “museo virtual”. En el
pasado, los museos han funcionado mds bien como cas-
tillos amurallados, donde los objetos se trataban como
tesoros, en vez de considerarse sistemas de informacion.
Este proyecto ya ha dembado algunos “muros” de
miedo a la pérdida del control por parte de los museos,
y ha provocado nuevas formas de pensar sobre la mane-
ra de conseguir nuevas audiencias, ademds de aumentar
la base de conocimientos sobre las obras de arte, no sélo
desde dentro del museo, sino también gracias a los estu-
diantes del exterior. El museo estd construyendo un
puente sobre el foso, y permitiendo que los usuarios fina-
les “jueguen” con sus imdgenes, “‘creen” exposiciones vir-
tuales, y disfruten de las obras de arte cuando deseen y
sin tener que desplazarse hasta el museo.

Por parte de las universidades, los departamentos de
humanidades estaban rezagados en el uso de los medios
electrénicos, y la disponibilidad de imdgenes de gran cali-
dad proporcionadas por los museos que poseen los ori-
ginales otorga una gran oportunidad a los profesores de
historia del arte y otras disciplinas humanfsticas para intro-
ducirse en este espléndido nuevo mundo. Algunos han
avanzado a grandes pasos: por ejemplo, en la universidad
de Columbia, un historiador de arquitectura estd utilizan-
do imaginativamente los programas CAD (disefio asistido
por ordenador) para explicar la construccidn de las cate-
drales medievales (Proyecto Amiens). Pero otros solicitan
mds formacidn y asistencia tecnoldgica.

Creemos que ambos tipos de instituciones tienen
mucho que aprender, juntos y los unos de los otros.

Traduccion
Begofia Gonzdlez Bourrelier
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