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Las fuentes de informacion
del patrimonio historico

Isabel Ortega Vaquero
Centro de Documentacion del IAPH

CARACTERISTICAS DE LA
DOCUMENTACION DEL PATRIMONIO
HISTORICO

La Informacién y la Documentacién son de vital impor-
tancia para el Conocimiento del Patrimonio Histérico,
para el desarrollo de una tutela integral. Afirmacion
que podemos encontrar en las Disposiciones Legales
sobre Patrimonio Histérico:

La Ley 16/1985 de Patrimonio Histdrico Espafiol reco-
ge la importancia que el conocimiento del Patrimonio
Histdrico tiene para su proteccién y conservacion, por
parte de la Administracion vy para la sociedad en gene-
ral, y la responsabilidad de la Administracién para ins-
trumentar medidas que permitan el acceso a la
informacién como factor fundamental para una polftica
eficaz de los Bienes Culturales.

Esta idea estd recogida en el Plan General de Bienes
Culturales estableciendo que "debemos perfeccionar
nuestro conocimiento acerca de los Bienes Culturales
en Andalucia y mejorar la base cientifica de nuestra
informacidn sobre Patrimonio Histdrico", destacando la
necesidad de cumplir una funcién informativa tanto
para la Administracién como para el investigador o el
publico en general, debido a la falta de accesibilidad de
la informacion producida.

En este mismo sentido, la Ley 1/1991 de Patrimonio
Histérico de Andalucia confiere al Catdlogo General,
como instrumento bdsico de salvaguarda, tres funcio-
nes fundamentales, una funcién de Conocimiento, una
funcién Instrumental y una funcién Informativa, facili-
tando el conocimiento de los Bienes a través de un sis-
tema de fdcil consulta y accesibilidad, que usando las
nuevas técnicas informaticas permitan una mds exacta
valoracion de los diversos Bienes y la interaccidn entre
dichos Bienes.

Por dltimo, el Decreto 107/89, de |6 de mayo (BOJA
de 13/6/89) de creacidn del Instituto Andaluz del Patri-
monio Histdrico establece como uno de sus objetivos
fundamentales "el conocimiento del Patrimonio Histd-
rico mediante su documentacidon’, porque dificiimente
podrdn protegerse y conservarse los Bienes Culturales
sin un conocimiento exhaustivo de ellos.

Pero el conocimiento del Patrimonio Histdrico a través
de la documentacién e informacién estd condicionado
por una serie de caracteristicas o dificultades que son
en lineas generales:

|. La amplitud del Patrimonio Histdrico, en cuanto a su
cuantificacion y tipologfas, y la diversidad del dmbito
tematico, ya que abarca diferentes temdticas o disci-
plinas, desde la arquitectura a la museologfa, de la
ordenacidn urbana a la conservacion y restauracion,
desde la arqueologfa a la historia, etc., pero sin una
unidad doctrinal que las aglutine.

2. La documentacién sobre Patrimonio Histdrico res-
ponde a una variedad y diversidad de tipologfas
documentales, desde las monografas a las publica-
ciones periddicas, desde las actas de congresos a las
tesis, desde la documentacidn gréfica a la cartografia,
desde la documentacién inédita de archivos a las
bases de datos, etc.

3. En la produccién de documentacién e informacién
intervienen diferentes agentes, que de forma retros-
pectiva o actual, a nivel internacional, nacional, autond-
mico o local, intervienen en la gestion, investigacion o
difusion del Patrimonio Histdrico.

4. La localizacién de la documentacion se encuentra
ubicada en diferentes instituciones, de variada natu-
raleza (bibliotecas, archivos, fototecas, etc), de dife-
rente dependencia institucional (administracion
estatal, autondmica, entidades privadas, etc.), de dife-
rentes dmbitos geogrdficos, etc.

5. La falta de una sistematizacidon de la documentacidn,
y la deficiente difusidon de la informacidn.

Por ello, la Informacién utilizada para la gestion del
Patrimonio Histdrico ha sido fragmentaria, inconexa,
repetitiva, desvertebrada y soportada en métodos tra-
dicionales del tratamiento de la misma, presentando
una serie de carencias.

El punto de partida de estas Carencias es una concep-
cién restringida del conocimiento necesario para la
tutela del Patrimonio Histdrico, ya que se ha entendi-
do como el paso previo a la proteccién, y no como un
conocimiento integral paralelo a una tutela integral,
desde la proteccidn a la difusién, hecho que afecta a
dos aspectos:
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a. Deficiencias en la gestion de los bienes culturales,
que vienen propiciadas por la inadecuada organiza-
cién interna de cada una de las instituciones, asf
como la desconexidn de las tareas, que conllevan
una duplicidad de trabajos, un descontrol de la
documentacién producida, y la permanencia de unos
esfuerzos individualizados, a veces dispares o repeti-
tivos, ocasionada por la inexistencia de una coordi-
nacién entre los diferentes organismos relacionados
con la problemdtica de los bienes culturales: educa-
cién, turismo, investigacién y desarrollo tecnoldgico,
ordenacién de territorio y urbanismo, medio
ambiente, etc.

b. Deficiencias en la documentacién e informacion
sobre el Patrimonio Histdrico, producidas por el des-
conocimiento real de la informacién sobre Patrimo-
nio Histdrico; la falta de trabajos sistemdticos de
organizacién y tratamiento de la documentacion, que
han provocado el general desconocimiento de los
bienes culturales; la inaccesibilidad de la informacién,
ante la inexistencia de programas o proyectos para la
elaboracién de productos vy servicios de informacidn,
que facilitara la recuperacién y difusién de la infor-
macion sobre Patrimonio Histdrico; la pervivencia de
unos procedimientos manuales en el tratamiento y
difusion de la informacidn; la desconexion informa-
tiva entre diferentes organismos relacionados con los
bienes culturales; el escaso desarrollo de la docu-
mentacién gréfica del Patrimonio Histérico: fotogra-
fias, cartograffa, dibujos, planimetrfas,..; vy la escasa
aplicacién de las nuevas tecnologias al conocimiento
del Patrimonio Histérico.

Todo ello imposibilita ofrecer una informacién unitaria
y completa, a la vez que impide avanzar en nuestro
conocimiento sobre los Bienes Culturales, ya que un
paso es conocer toda la documentacién generada por
los diversos agentes que de forma retrospectiva o
actual se han dedicado a gestionar o investigar alguno
de los aspectos incluidos en la temdtica del Patrimonio
Histérico.

Por ello, se considera prioritario la cualificacién del pro-
ceso de captacién de la informacidn mediante nuevos
procedimientos, la cualificacién en el tratamiento docu-
mental e informdtico y la implantacién de unos servi-
cios de informacién eficientes, porque el Patrimonio
Histdrico ha sido un gran desconocido durante mucho
tiempo debido a su dimensidn excepcional vy a la ine-
xistencia de una labor de desarrollo sistemdtico de los
instrumentos y técnicas de documentacion.

La resolucién de las carencias detectadas en la docu-
mentacion e informacidn del Patrimonio Histdrico
reportarfa una serie de Beneficios, en cuanto a la
correcta planificacién y gestién de la politica cultural,
contando con la informacién como soporte fundamen-
tal en la toma de decisiones y evitando la duplicacién de
esfuerzos por el desconocimiento; la racionalizacién de
los procesos de produccién y organizacién de la infor-
macion; la disponiblidad rdpida, puntual y actualizada de
toda la informacién existente sobre un Bien determina-
do, v su relacidn con otros bienes; y la accesibilidad a

las fuentes de informacién producidas, de cualquier
tipologia y en cualquier soporte.

La documentacidn y la informacién aplicadas al Patri-
monio Histérico debemos entenderlas como una
medida de prevencién ante los riesgos de los bienes
culturales, como un instrumento para la toma de deci-
siones en el Patrimonio Histdrico, como un medio al
servicio de los técnicos, cientificos, investigadores y
profesionales que actian y estudian en el Patrimonio
Histdrico, y como un instrumento para devolverle a la
sociedad el legado histdrico. Por ello, la informacién
del Patrimonio Histdrico debe tener un cardcter de
integracion y coordinacién, huyendo de la visién frag-
mentaria, y considerando al Patrimonio Histdrico
como un sistema de relaciones. Pero, existe una gran
dificuttad para definir los limites y el campo del Patri-
monio Histdrico, por ello es necesario encontrar un
método integrado de las distintas disciplinas que facili-
ten su comprension, porque el campo del patrimonio
no es de ninguna de ellas, sino que deben aunarse para
su comprensién global. Hay que ampliar el concepto
disciplinar, y entender que en el Patrimonio Histérico
se encuentran implicadas multiples y diversas ramas del
saber, comprender que la tutela del patrimonio, enten-
dida como el proceso integral para su conocimiento,
exige una labor multidisciplinar e interdisciplinar.

Por otro lado, cualquier proyecto de documentacién
ha de estar enmarcado dentro de una metodologfa y
una normativa fijada desde los centros de documenta-
cién y desde los planes generales de investigacion y
documentacién, de dmbito regional, nacional o inter-
nacional. Ademds es necesario un trabajo interdiscipli-
nar en el campo del patrimonio, porque cada vez es
mds dificil la separacidn entre disciplinas, y el trabajo del
historiador, el arquedlogo, el etndlogo, el cientffico o el
documentalista se complementan con el restaurador o
el arquitecto v con el gestor o el conservador.

LAS FUENTES DE IINFORMACION
DEL PATRIMONIO HISTORICO

Una vez delimitado el dmbito temdtico y expuestas las
caracteristicas que presenta la documentacién e infor-
macién relativa a Patrimonio Histérico, se plantea
como una necesidad la localizacién y recopilacién de
las fuentes de informacidn, ya que una adecuada pro-
teccidn y conservacion del Patrimonio Histérico sélo
puede ser planificada y realizada desde el conocimien-
to de la realidad sobre la que se actda. Por esta razén
la documentacidn e informacién es un factor impor-
tantisimo que ha de estar presente en el inicio, en todo
el proceso, y en su término, porque no se puede pro-
teger ni conservar sin investigar.

Las fuentes de informacién segin Gloria Carrizo son
los medios y procedimientos propios de la ciencia de
la documentacion para localizar y distribuir la informa-
cién, y las define como “los materiales o productos,
originales o elaborados, que aportan noticias o testi-
monios a través de los cuales se accede al conoci-
miento, cualquiera que éste sea; y que pueden ser
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monumentos, documentos, libros o productos de ordena-
dor, todo aquello que suministre una noticia, una informa-
cién o un dato”. Esta consideracién pone de manifiesto la
amplitud del concepto de fuentes de informacién.

Las fuentes de informacidn se sitdan al principio y al final de
la cadena documental. Al principio con la busqueda y loca-
lizacion de la informacion, y con la seleccién y adquisicién o
captacion de la informacion; y al final a través de la difusién
de la informacidn.

Busqueda y Localizacion

Consistente en conocer v localizar los documentos que se
producen en los dmbitos temdticos y geograficos prefijados
segln nuestro dmbito de interés. Si el concepto de Patri-
monio Histdrico se refiere a los bienes juridicamente pro-
tegidos, la labor de las fuentes de informacién debe ir
dirigida en primer lugar a recopilar la documentacién e
informacién que se ha generado sobre dichos bienes, desde
los expedientes de declaracién y proyectos de restauracién,
a la bibliografia especifica, el material gréfico producido
sobre ellos, etc., y en segundo lugar nuestro dmbito debe
ser mas amplio recopilando aquélla informacidn relacionada
con las dreas de conocimiento, centrales y relacionadas, es
decir la documentacidn sobre la arquitectura, la arqueolo-
gia, los museos, la pintura, etc., generalmente recogida en
las fuentes bibliograficas, asi como en otros documentos
como informes, tesis, normas, etc.

Objetivos

El objetivo genérico que se plantea es la localizacidn, reco-
pilacién y sistematizacion de las fuentes de informacion que
se han producido sobre Patrimonio Histdrico. Es decir, bus-
car los documentos que contengan informacidon sobre
Patrimonio Histdrico, para ello, en primer lugar necesitamos
conocer los documentos secundarios que nos aportan la
informacién de forma abreviada y que nos sirven de puen-
te para llegar en definitiva a los documentos originales, cual-
quiera que sea su soporte, desde los documentos textuales
a los iconogrdficos (mapas, planos, fotografias,..), audiovi-
suales, o informdticos.

Este objetivo genérico debe responder a una doble ver-
tiente

|. Proporcionar la localizacion y captacion de la documen-
tacién e informacion producida en la gestidén del Patni-
monio Histdrico, es decir, aquélla documentacién que se
ha producido como consecuencia de cualquier accién de
la tutela, desde la proteccidn con la elaboracidn de inven-
tarios y catdlogos de bienes, a la conservacién con los
proyectos de restauracién, a la investigacidon o a la ges-
tidn. Estas fuentes se refieren tanto, y de forma funda-
mental, a la documentacién de archivos (textual,
fotogrdfica, planimétrica, etc.) como a las fuentes biblio-
gréficas relativas a difundir actuaciones o estudios sobre
los Bienes Culturales.

2. Facilitar otras informaciones, generalmente bibliografi-
cas, que cualifique las investigaciones, estudios, planifi-
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cacion de actuaciones, etc., relativa a teorfas, métodos,
nuevos avances técnicos, normas, noticias de prensa,
disposiciones legales, etc., de las diferentes disciplinas
que estdn implicadas en el conocimiento del Patrimo-
nio Histdrico.

Finalidad

La finalidad dltima es cumplir una funcién informativa, con-
sistente en la disponibilidad de las fuentes de informacion
sobre Patrimonio Histdrico, y no en la posesién de los fon-
dos documentales pertenecientes a otras instituciones, a
través de la localizacidn y captacidn sistemdtica y/o puntual
de la informacién contenida en las fuentes existentes
(bibliogréficas, textuales, gréficas, etc.), con el fin de posibili-
tar la disponibilidad y acceso a las fuentes de informacidn
del Patrimonio Histdrico en general y de los Bienes Cultu-
rales en particular, al servicio de las necesidades de la admi-
nistracion, los investigadores, entidades y publico en
general,

Para determinar este aspecto de forma precisa seria nece-
sario proceder a un Estudio de Usuarios, estableciendo los
diferentes grupos, con sus caracteristicas, especificidades y
sobre todo con las expectativas y necesidades de informa-
cién. Pero, de forma genérica, podemos fijar tres grandes
grupos, que a la vez sirven a tres finalidades:

|. La Administracién, en todas sus vertientes, local, autond-
mica y estatal, para la mejora de la toma de decisiones, la
gestion y la tutela del patrimonio.

2. Los investigadores y estudiosos del patrimonio; para la
cualificacién de las investigaciones sobre patrimonio.

3. El publico en general; para el acercamiento del patrimo-
nio a la sociedad.

Metodologia

Para la consecucién de los objetivos resefiados se plantean
diversos criterios de planificacién:

* Atendiendo a la tipologfa de las fuentes de informacién
(bibliogréficas, documentos de archivos, documentacién
gréfica,...).

* Segln un criterio o factor institucional (archivos histdricos
y administrativos, bibliotecas, fototecas, hemerotecas,...).

* De acuerdo a los dmbitos teméticos (arquitectura, arque-
ologfa, etnologfa, escultura,...).

* Atendiendo a la tipologia de los bienes culturales (patri-
monio arqueoldgico, patrimonio documental, patrimonio
arquitectdnico,..) etc.

Las diferentes alternativas no se presentan de forma exclu-
yente, sino que pueden abordarse mediante una prioriza-
cién y faseado temporal que las aglutine en el desarrollo
global de la localizacidon de las fuentes de informacion del
Patrimonio Histdrico.
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La metodologfa general a seguir, en grandes Iineas, es:

I. Conocer aquéllas instituciones, organismos, entidades,
etc, que contengan o elaboren informacion de interés
sobre Patrimonio Histérico, atendiendo a dos aspectos:

* Instituciones que contengan fondos de interés: biblio-
tecas, archivos, fototecas, centros de documentacion,
etc.

* Organismos o entidades que realicen alguna actividad
de interés para el patrimonio: asociaciones, fundacio-
nes, entidades privadas, etc.

2. Definir la informacién necesaria para el conocimiento del
Patrimonio Histérico, resefiando algunas caracteristicas
generales y especfficas de cada tipo documental, de
acuerdo con la clasificacién inicial y basica de las fuentes
de informacidn, en dos grandes grupos:

* Fuentes Bibliogrdficas, que son libros, articulos y una
larga serie de productos elaborados que permiten
obtener informacion.

* Fuentes Documentales, que tienen una asimilacion a la
investigacidn histdrica, a la busqueda y conocimiento
de las fuentes de la historia.

3. Localizar y conocer los productos de informacion pro-
ducidos sobre Patrimonio Histdrico, tanto si se trata de
productos especializados en algunas de las temadticas
abarcadas, como si son productos multidisciplinares con
alguna informacién en nuestro dmbito, centrdndonos en
los instrumentos de busqueda y localizacidn de la infor-
macién existente sobre Patrimonio Histérico.

La primera labor que se realiza en el campo documental es
la busqueda de la documentacién existente, es una labor
previa a cualquier investigacién o actuacién. La documenta-
cién sobre patrimonio es de muy variada naturaleza y apor-
ta informacion muy diversa, como por ejemplo:

* Bibliograffa: los manuales, las monografias y los articulos
de revistas especializadas aportan una visién previa, pero
no existe en Espafia una bibliograffa sobre Patrimonio
Histdrico actualizada, sino que sélo existen bibliografias
parciales.

* Documentacion escrita inédita: en los textos conservados
en archivos encontramos valiosas informaciones sobre los
bienes culturales, como las restauraciones, destrucciones
parciales, cambios de localizacién, etc. Pero la documen-
tacién sobre patrimonio se encuentra muy dispersa,
repartida en numerosos archivos, a veces sin inventariar
ni catalogar.

Fotograffas: la documentacién fotogrédfica tiene una
importancia trascendental para el conocimiento de los
bienes culturales, permitiendo evaluar los cambios sufri-
dos por el bien en cuanto a deterioros, restauraciones,
alteracion del entomo, cambios de ubicacidn, etc. Pero

también los documentos fotograficos se encuentran muy
dispersos en distintos archivos.

Planos y proyectos de restauracion: es fundamental cono-
cer las actuaciones realizadas sobre los bienes culturales a
través de los proyectos de intervencién, que ademds con-
tienen levantamientos planimétricos en el caso de monu-
mentos. Esta documentacién también se encuentra
dispersa y a veces ilocalizable, no existiendo, ademds, una
publicacidn o base de datos que recoja toda esta docu-
mentacién.

Inventarios: la realizacién de inventarios del patrimonio ha
sido una de las constantes preocupaciones de la adminis-
tracién desde principios de siglo, pero nunca ha llegado a
materializarse en unos inventarios operativos.

Bases de datos: las bases de datos sobre Patrimonio His-
tdrico en nuestro pais son escasas. El Unico conjunto sis-
temdtico es el realizado por el Ministerio de Cultura a
través de la red PIC, aunque se encuentra la informacién
sin actualizar. Ademds numerosas comunidades auténo-
mas estdn elaborando sus propios inventarios, como el
caso de Valencia, o de Andalucia.

Recursos de informacién en redes informédticas: principal-
mente en Internet, donde podemos encontrar informa-
cién diversa de organizaciones internacionales y
nacionales relacionadas con el Patrimonio Histdrico,
como UNESCO, ICOM, ICCROM, Departamentos Uni-
versitarios, Bibliotecas de arte y arquitectura, Red ARCH-
NET que relne los recursos de arqueologfa, etc.

Para la localizacién de la documentacién e informacion
deberemos basamos en las obras y productos de informa-
cién ya elaborados, que nos sirvan de instrumentos bdsicos
de informacién y de instrumentos de busqueda v localiza-
cién de la informacion, tales como enciclopedias, dicciona-
rios, inventarios, catdlogos, directorios, gufas, bibliografias,
bases de datos, etc.

Por otro lado, es necesario recopilar la documentacion e
informacién generadas en cualquier actividad sobre los bie-
nes culturales: intervenciones, excavaciones, etc. Todo pro-
ceso viene marcado por la necesidad de dejar constancia de
lo realizado, asf como de aquellas caracteristicas del bien
cultural que salen a la luz en la actuacién; por ello es fun-
damental planificar el proceso de documentacidn segin un
método normalizado y sistemdtico, recogiendo los datos
del proceso, y almacenando y conservando esa documen-
tacién. Es decir, esta etapa integra dos partes: unos estudios
previos, tanto de cardcter histérico-documental como cien-
tifico-técnico, y la propia documentacién del proceso.

Seleccion y Adquisicion

Consiste, una vez localizadas, en la seleccion de aquellas
fuentes de informacién que cubren nuestro dmbito especi-
fico y las necesidades y demandas de nuestros usuarios, asf
como su posterior adquisicidn a través de diferentes
medios (compra, intercambio, donacidn, etc.), o bien la cap-
tacién de la informacién para la realizacion de productos
informativos como bibliografias, impresas o informatizadas.
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La documentacidn generada en todo el proceso debe reco-
gerse por el centro de documentacién, que debe contem-
plar la informacién de origen diverso y sobre soportes
diferentes, siendo la base la informacién de los bienes cul-
turales que debe remitir a cuanta informacién exista, fuen-
tes de informacidn bibliogrdficas, documentales,
fotogrdficas, cartogrdficas, etc, que no debe limitarse a los
fondos existentes fisicamente en el centro sino a toda la
documentacién localizable.

Asimismo toda la informacién debe ser informatizada, a tra-
vés de la creacidon de las bases de datos correspondientes.
Por otro lado, el Centro de Documentacion debe ser capaz
de generar aquella documentacién que no exista, a través de
la planificacién y realizacién de proyectos de investigacion y
desarrollo basados en las necesidades del Patrimonio, con el
fin de ampliar el conocimiento de los Bienes Culturales.

Difusion de la Informacion

Permite la distribucién de los documentos proporcionando
la informacién especffica que cada usuario necesite, a través
de diferentes medios. El Centro de Documentacién debe
difundir la informacién que posee, a través de servicios y
productos de informacién dirigidos a los usuarios especifi-
cos y a la sociedad en general.

Bibliografia
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Es importante destacar el papel de las fuentes secundarias
(bibliograffas, los boletines de indices, de resimenes y de
sumarios, los catédlogos de las bibliotecas, de los editores y
libreros, los catdlogos colectivos, las bases de datos refe-
renciales, tanto en linea como en discos dpticos, etc.) en las
fases resefiadas de la cadena documental, ya que cumplen
dos funciones fundamentales, una como repertorios que
facilitan la busqueda, localizacidn y seleccidn de los docu-
mentos, y otra como instrumentos para la recuperacién
retrospectiva de la informacidn y la Difusidn Selectiva de la
Informacion.

Ademds de la labor interna del centro de documentacion,
es fundamental el desarrollo de programas de cooperacién
con otras instituciones, asi como la inclusién de su progra-
macién dentro de planes de informacién de dmbito regio-
nal, nacional e internacional. En este sentido, sefialar que la
Ley 16/85 en su articulo 35 establece que para la protec-
cién de los bienes integrantes del Patrimonio Histdrico
Espafiol y al objeto de facilitar a los ciudadanos el acceso a
los mismos, fomentar la comunicacion entre los diferentes
servicios y promover la informacién necesaria para el desa-
rrollo de la investigacién cientifica y técnica, se formularan
periddicamente Planes Nacionales de Informacidn sobre el
Patrimonio Histérico Espafiol.
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