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Resumen

Aunque realizar una prevision exacta para la pro-
xima década es claramente imposible, podemos
identificar algunos de los grandes desafios y ries-
gos de la aplicacion de las TIC al patrimonio cul
tural en de los proximos 10-20 afnos. Un Archivo
Electrénico Compartido a nivel europeo daria res-
puesta a los grandes retos que se plantean.

Mientras la vision norteamericana de Internet
sigue centrada principalmente en el comercio
electronico en un solo idioma*, Europa, gracias a
su relacion con el turismo y aunque su relacion
con Internet también tenga claras dimensiones fi-
nancieras, esta desarrollando en la red una pro-
puesta multilingtie del patrimonio cultural que in-
cluye dimensiones historicas y culturales. Esta vi-
sion va mas alla de lo cultural, hasta nuevas defi-
niciones del conocimiento. Mientras la retérica ac-
tual se centra en los programas de beneficios para
el siguiente trimestre, es importante tener presen-
te que, para apreciar el verdadero alcance de los
cambios de los nuevos medios, es necesario es-
perar décadas o incluso siglos.

Palabras clave

Tecnologias de la informacion y la comunicacion
Patrimonio cultural
Internet

Introduccion

Segun un viejo dicho, el Unico problema que tienen las predic-
ciones es que tratan sobre el futuro®. En las ultimas décadas
hemos visto tantos cambios a tantos niveles, que cualquier in-
tento de predecir con exactitud el impacto de las nuevas tecno-
logias de la informacion y de la comunicacion (en adelante TIC)
sobre el patrimonio cultural esta condenado al fracaso o a la
mofa retrospectiva. Aln asi, como historiador resulta util mirar
hacia los avances de las décadas pasadas para poder discernir
cuales de estos tendran un impacto en décadas venideras.

Internet esta cambiando a gran velocidad y de igual modo cambian
sus posibilidades. En 1995 habia unos 5 millones de usuarios de
Internet. En el afio 2000, los usuarios eran 200 millones. En marzo
de 2003, a pesar de las protestas por la caida de las punto.com, el
numero de usuarios de Internet alcanzoé los 640 millones. En 1995,
el idioma inglés dominaba mas del 95% de Internet. En el afio
2003, el inglés representa sélo un 35% de Internet, mientras que el
resto de idiomas europeos representa otro 35%. Se prevé que den-
tro de tres afos el inglés suponga solo un 25% de Internet y que el
chino se convierta en el idioma mas utilizado en la red. Frente a
estos cambios, Europa, que hoy en dia cuenta con al menos 50 mi-
llones de usuarios informaticos mas que Estados Unidos, puede se-
guir desempefiando un papel importante en el futuro®.

Entre los puntos clave de este proceso se incluyen los problemas
de almacenamiento, los cambios del ambito del patrimonio cul-
tural, los nuevos vinculos entre las expresiones locales, regiona-
les y nacionales, entre cultura, conocimiento y erudicion, y las
politicas europeas sobre la propiedad intelectual y sobre los mo-
delos de cultura. También existen riesgos inesperados, entre los
que se incluyen el olvido del pasado y una destruccion sistema-
tica de la memoria. Es necesario un Archivo Electrénico Europeo
Distribuido (Distributed European Electronic Repository, DEER)
para hacer frente a estos retos.

Archivos distribuidos

En los ultimos 50 afos, el primer desafio de la cultura digital se
plantea a las instituciones de memoria, es decir, bibliotecas, mu-
seos y archivos. Inicialmente se crearon catalogos electronicos.
Después se ocuparon del contenido, un problema aparentemen-
te sencillo: si se pueden crear versiones digitales de libros e ima-
genes, entonces estos se podran compartir sin riesgo de dafho
para los originales. Desde entonces, han aparecido una serie de
desafios inesperados:

El tamafno del material histérico escaneado es muy superior a lo
que se pensd en un principio: cientos de megabytes (Mb) por pa-
gina de texto y hasta 30 gigabytes (Gb) por imagen. Por ello, el
almacenamiento de los archivos es un problema mayor de lo que
inicialmente se penso.



Las reconstrucciones digitales de emplazamientos o ciudades
ocupan actualmente entre 1y 10 terabytes (Tb).

El software cambia a tal velocidad que hay serios problemas para
acceder de forma continua a las versiones digitales, ya que se
complica el mantener este material actualizado.

Muchos objetos digitales desde su nacimiento, especialmente el
arte multimedia y multimodal, suponen problemas especiales de
conservacion y preservacion.

El resultado acumulativo de estos avances ha sido un cambio gra-
dual en la percepcion de las necesidades de la cultura y de las hu-
manidades en su conjunto. Desde los primeros tiempos de la com-
putaciéon programable alla por los afios 40, ha existido casi siem-
pre una suposicion tacita de que los ordenadores eran algo casi ex-
clusivo de las “ciencias mas arduas”. El desarrollo de la lingiisti-
ca computacional, del corpus del uso linglistico, especialmente
del corpus nacional®, empezd a cambiar esta percepcién. La apa-
ricion en escena de imagenes de alta calidad de objetos culturales
y las complejas reconstrucciones de emplazamientos y ciudades,
significa que las comunidades de la ciencia y de la cultura ahora
tienen necesidades que implican petabytes y exobytes de material
digital, si van a trabajar conjuntamente y en red.

De hecho, mientras las ciencias se preocupan principalmente de
guardar los ultimos descubrimientos en su campo, la cultura tiene
el mandato de guardar no solo expresiones artisticas de eras an-
teriores, sino también las teorias, comentarios, reflexiones vy criti-
cas acumulativas correspondientes a estas expresiones. La ciencia
se ocupa de establecer leyes y principios que se aplican global-
mente; en cambio, la cultura que se preocupa de guardar expre-
siones que son Unicas a nivel nacional, regional, local e, incluso,
individual (consulte el apartado El Patrimonio de las politicas na-
cionales de este documento). Como resultado, los requerimientos
informaticos que plantean la cultura y las humanidades a largo
plazo resultan mucho mayores que los de las ciencias. El desarro-
llo de redes informaticas compartidas para la ciencia ha de com-
plementarse con similares redes para la cultura.

Una de las paradojas de estos avances es el enorme abismo
existente entre retorica y realidad. Por una parte, la retérica del
personal comercial de las empresas de informatica y de las TIC
nos hara creer que los equipos mas novedosos incluyen mas
memoria y mas velocidad de la que nunca hubiéramos creido
necesaria. Por otro lado, esta la pura realidad: los equipos mas
rapidos del mundo no pueden ni remotamente hacer frente a los
retos informaticos del Large Hadron Collider del CERN. Los ra-
dioastronomos pueden utilizar solo un 1% de la informacion que
les llega del espacio en tiempo real ya que las conexiones infor-
maticas hoy en dia siguen siendo demasiado lentas®. Por este
mismo motivo, las redes culturales sélo pueden compartir
menos de un 1% del material disponible localmente. Resulta sor-
prendente el escaso debate que provoca la laguna existente

entre la retorica del “todo esta solucionado” y la realidad del
“quedan muchas cosas por hacer”.

La idea de archivos distribuidos que harian frente a un buen nimero
de estas cuestiones ofrece una solucion inmediata y probablemente
también a largo plazo. Los debates mantenidos entre los miembros
de MINERVA®, y en relacion con la reunion de Lund, han atraido la
atencion al problema de la conservacion de la memoria digital y han
desembocado especificamente en la idea de una memoria digital eu-
ropea. Una de las acciones mas importantes de MINERVA ha sido la
de identificar bibliotecas, archivos y otras instituciones de memoria
nacionales como centros de competencia para la digitalizacion’.

En diciembre de 2002, en E-Culture Net®, Christian Lahanier
(C2RMF) sefiald “la necesidad de disponer de un sistema europeo
de fuentes abierto y basado en un centro informatico europeo para
depdsitos de datos” con vistas a crear “un prototipo del futuro ar-
chivo distribuido europeo”. Esta idea fue madurada y se llevd hasta
las mas altas esferas de la UNESCO, donde se tradujo en un plan
inicial de doce afos del proyecto denominado EU-UNESCO Digital
Centre of Memory of Culture (DCMC), que incluia a los principales
museos y galerias de arte de Europa. Esta iniciativa se convirtio en
la base del médulo de almacenamiento del prototipo de recurso
DEED (Distributed European Electronic Dynamic) en la red E-Cultu-
re Net. En el Reino Unido, el JISC (Joint Information Systems Com-
mittee) esta trabajando en un centro de conservacion digital®. La Di-
gital Preservation Coalition, junto con ERPANET", trabaja en esta
propuesta. Mientras tanto, el BRICKS IP (Building Resources for In-
telligent Cultural-Knowledge Sharing Integrated Project) “desea es-
tablecer la base organizativa y tecnoldgica de una biblioteca digital
que guarde la memoria electrénica europea”.

Estos progresos implican serias cuestiones relativas a las futuras
funciones y competencias de las instituciones de memoria. Pode-
mos discernir dos tendencias opuestas'®: por un lado®, bibliotecas
de gran importancia como la Bibliothéque Nationale de la France e
instituciones como el Centro Pompidou (que tienen una comision
conjunta para este problema), asi como algunas redes **, estan bus-
cando soluciones conjuntas a los problemas de conservacion digi-
tal, especialmente para los objetos originariamente digitales. Biblio-
tecas como la Koninklijke Bibliotheek (La Haya) cuentan con pro-
yectos™ para ampliar el concepto tradicional de la biblioteca de de-
posito (segun el cual las bibliotecas nacionales reciben automatica-
mente una version gratuita de cada libro con depdsito legal) e in-
cluir copias electronicas de todo lo que se cree en formato digital,
asi como de lo creado en formato analdgico. Un ejemplo de las po-
sibilidades es la coleccion MIC (Moving Images Collection) que afir-
ma ser “el primer catalogo en linea centralizado de imagenes de
cine, television y video digital seleccionadas en bibliotecas, archivos
nacionales, museos y empresas de radiodifusion accesible para
todos los usuarios de la Web"*®.

Por otro lado se encuentran importantes instituciones impulsadas
a dejar la solucion de sus problemas en manos de expertos re-
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cién llegados, como ERPANET. También existe la tentacion de ex-
portar los recursos a proveedores de servicios de aplicaciones
(ASP) y a centros de servicios, como prevén algunas de las prin-
cipales empresas informaticas y de tecnologias de la informacién
y la comunicacion. Por tanto, una decision fundamental para las
proximas décadas sera si a) las instituciones tradicionales de
memoria analégica amplian su campo de actividades para con-
vertirse en instituciones de memoria analdgica y digital o si b) se
crea una nueva categoria para las instituciones de memoria digi-
tal. Nosotros preferimos la primera opcion.

Mientras que a primera vista puede parecer que estas iniciativas
compiten las unas con las otras, todas son expresiones de un mayor
Zeitgeist que necesita integrarse. Los archivos distribuidos que se
unen en un archivo electronico europeo comun (DEER) ofrecen una
vision que integra todos los esfuerzos repartidos en un plan de ac-
cion coherente al que las politicas nacionales pueden dar la solidez
necesaria. Este DEER puede hacer permanentemente accesible el
contenido acumulativo de estas colecciones (consulte el apartado
Necesidad de un DEER de este mismo documento) y desempefar
un papel central en el futuro de la ensefianza electronica’. Se
asume un mayor desarrollo de las conexiones de alta velocidad que
ofrecen las infraestructuras de, por ejemplo, GEANT®, de la asocia-
cion TERENA (Trans-European Research and Education Networking
Association)*® y de las redes de alta velocidad nacionales.

Cambios en el ambito del patrimonio
cultural
Uno de los motivos por los que el almacenamiento de las obras se

ha convertido en un tema crucial es que el ambito del patrimonio
cultural digital sigue creciendo. En los afos 70, los esfuerzos ini-

Voces

El patrimonio histérico
y la transferencia digital
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ciales se dedicaron al acceso remoto a referencias de objetos cul-
turales, por lo general a través de catalogos de museos y bibliote-
cas. Durante los 80 y 90, la demanda se amplié para incluir ima-
genes de estos contenidos, por ejemplo, versiones digitales de pin-
turas, textos completos de manuscritos y libros, monumentos, em-
plazamientos y, en algunos casos, incluso ciudades completas.
Aun asi, el interés permanecio centrado en el patrimonio tangible.
Durante los 90, la UNESCO desplazé la atencion a la importancia
del patrimonio intangible: tradiciones orales, idiomas, musica,
danza y costumbres®.

Inicialmente se enfatizd la digitalizacion de las expresiones cultu-
rales como si éstas fueran meros productos u objetos. Estas ex-
presiones son producto de teorias, algunas estéticas, otras filoso-
ficas, sociologicas o psicolégicas. Los estudiosos del siglo dieci-
nueve, como Rudolf Eitelberger von Edelberg®, que se sento en el
primer sillon de historia del arte en Viena (1851), comenzaron a
recoger este material en su obra Las fuentes de la Historia del
Arte (1879-1908)%, trabajo que continuo Julius von Schlosser en
La literatura artistica®® (1924, 1935, 1985)*. Estas teorias princi-
pales se complementaron con publicaciones secundarias que eva-
luaron el significado de las teorias y expresiones que inspiraron, y
todo ello se ha convertido en la literatura de la historia del arte.

Esta necesidad de comprender el contexto de las expresiones cul-
turales, llevo a Aby Warburg (1866-1929) a complementar las sec-
ciones de Palabra e Imagen de su biblioteca con secciones de
Orientacion y Accion®. Uno de los retos de las proximas décadas
sera disponer este material contextual en formato digital y poder
relacionarlo con objetos y expresiones culturales.

Dichos estudios traeran consigo una nueva conciencia de las dis-
crepancias existentes entre expresiones, teorias y el conocimien-




to de las mismas. En el siglo XIX, neokantianos de Marburgo,
como Cohen, asumieron que las teorias que nacian del espiritu
de la época (Zeitgeist) determinaban una vision del mundo (Wel-
tanschauung) que a su vez se traducia en expresiones culturales
y no culturales. Esto inspird la obra de Ernst Cassirer, de Erwin
Panofsky y de la escuela de Warburg®.

Mas de un siglo de estudios ha ido revelando gradualmente una vi-
sion mas compleja y llena de matices de las relaciones entre teoria,
expresion y conocimiento. El desarrollo de la perspectiva rena-
centista, que algunos han descrito como la invencion mas impor-
tante de la cultura occidental, ofrece un caso interesante. Los
ejemplos empiricos de efectos tridimensionales del espacio evolu-
cionaron gradualmente desde el 1280 hasta principios del siglo
XV. La primera demostracion de los principios de la perspectiva de
Brunelleschi (1418-1424) precedi6 al primer tratado sobre pers-
pectiva de Alberti (1434). Aunque Vasari (1550) conocia la teoria
y practica de la perspectiva, no menciond manuscritos ni edicio-
nes especificas. Es decir, no habia conocimiento escrito sobre la
perspectiva en forma de bibliografia durante los dos primeros si-
glos de su existencia.

El conocimiento de textos en forma de bibliografia sobre la pers-
pectiva comenzo con Lomazzo (1590 con 7 obras) y crecio lenta-
mente durante los siguientes siglos?. La conciencia de los vincu-
los existentes entre teoria y practica sélo comenzd a ser objeto de
estudios serios en la segunda mitad del siglo XIX, con mas estu-
dios en el siglo XX que en los cuatro primeros siglos de la exis-
tencia de la perspectiva. En otras palabras, si la perspectiva se
puede tomar como caso tipico, las ecuaciones de vision del
mundo, teoria, practica y conciencia que asumian los tedricos e
historiadores del arte alemanes del siglo XIX y de principios del XX
fueron, cuanto menos, malas interpretaciones.

El campo de la cultura digital resulta, por tanto, mucho mas am-
plio que las expresiones de la cultura tangible e intangible. Tal y
como sefialo Ernst Cassirer en Las ciencias de la cultura (1942),
la cultura implica mito, lenguaje, arte y conocimiento®. Como se
relacionan exactamente sigue siendo una cuestion sin resolver.
Por tanto, uno de los mayores desafios de la cultura digital para
las proximas generaciones sera volver a examinar la evidencia de
manera mas sistematica para volver a evaluar las complejas inter-
acciones entre teoria y practica en las expresiones culturales.

Relacionado con la necesidad de volver a contextualizar las ex-
presiones culturales, esta el creciente dominio de y fascinacion
por la informacion arquitectonica y todo lo relacionado con el es-
pacio. El proyecto NUME (Nuovo Museo Elettronico) pone de ma-
nifiesto las posibilidades de mostrar la evolucién de ciudades
como Bolonia durante el milenio. TerraVision de Art+Com (1994)*
y el proyecto SANTI (Sistema Avanzado de Navegacion sobre Te-
rrenos Interactivo) (1999)* han demostrado cémo este enfoque
se puede trasladar al paisaje que nos rodea y en varias escalas,
incluyendo imagenes tomadas por satélite.

A estos intentos de reconstruir entornos fisicos podemos asociar
el numero creciente de proyectos que intentan reconstruir proce-
sos tecnoldgicos (por ejemplo, la produccion de seda en Bolo-
nia®, de aceite de oliva en Andalucia o de cobre en la famosa
mina de Falun)®. En ltalia se desarrollan teorias sobre la econo-
mia y la sociologia en el siglo | d.C. a partir de una reconstruc-
cion de la antigua ciudad de Pompeya.

Los avances mas recientes en sistemas de navegacion y desplaza-
miento informado para automoviles de Navtech® sefialan nuevas
posibilidades. Ya se puede disponer de los mapas completos de
todas las carreteras de Europa a escalas de 10 y 50 metros, in-
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cluidas perspectivas aéreas. Estos mapas permiten planificar via-
jes utilizando las rutas mas rapidas y mas pintorescas. Ademas
proporcionan informacion sobre gasolineras y hospitales. Se podri-
an ampliar facilmente para incluir los puntos de interés cultural.

Imaginemos como este tipo de sistemas podria vincularse a los
enfoques explorados en TerraVision, SANTI y NUME, si dispu-
siéramos de la suficiente memoria RAM y de las conexiones de
alta velocidad necesarias. Los viajes virtuales podrian incluir
vistas procedentes de los satélites y visitas virtuales a museos
y a otras instituciones del patrimonio. Ademas del interés que
suscitaria entre los conductores, un sistema de este tipo pro-
porcionaria a los estudiantes una nueva forma de estudiar geo-
grafia, en la que podrian realizar visitas virtuales a cualquier
ciudad o lugar. También se multiplicarian las opciones de pla-
nificacion de viajes.

Turismo

De hecho, estos progresos en los sistemas de informacién ge-
ogréfica (GIS) y en los sistemas de posicionamiento geografico
(GOS) tienen implicaciones obvias para el turismo, que actual-
mente representa un 12% del producto nacional bruto (PNB)
mundial y es la fuente de ingresos individual mas importante
en los paises del G7*. El sistema Hypercarta®, patrocinado
por el Ministerio de Cultura francés®, abre el camino a estas
posibilidades.

Uno de los desafios de las proximas décadas sera integrar las so-
luciones nacionales en un sistema europeo y, posteriormente,
global, de manera que podamos desplazarnos perfectamente
entre distintos paises e idiomas. La llegada del sistema europeo
de posicionamiento global por satélite Galileo (2008) introducira
nuevas opciones, que ya se estan estudiando®.

El siguiente paso serad desarrollar los puntos recogidos en el
proyecto NUME para que la navegacion geografica se pueda
complementar con la navegacion en el tiempo. Muy pronto
querremos disponer de reconstrucciones no sélo de yacimien-
tos arqueologicos, sino también de templos, iglesias o ayunta-
mientos, y poder ver como han ido cambiando durante los si-
glos al ir dejando su impronta, tanto en interiores como en ex-
teriores, periodos como el Romanico, el Gotico, el Renaci-
miento o el Barroco.

El Italian Centre for Supercomputing (CINECA), junto con la tele-
vision estatal italiana RAI, ha demostrado cémo el concepto de
blue room se puede extender a las reconstrucciones virtuales de
yacimientos arqueologicos®. Si de verdad las conexiones de alta
velocidad que prevé GEANT vy las redes informaticas compartidas
evolucionan segun lo previsto, este enfoque se podra extender a
las aulas, de manera que, en vez de leer acerca de Pompeya,
profesores y alumnos podran entrar en reconstrucciones virtua-
les de estos lugares, pudiendo comparar las ruinas actuales con
las distintas opciones de reconstruccion.

Ademas, a uno le gustaria contemplar las distintas interpretacio-
nes de un mismo monumento o emplazamiento segln los estu-
diosos de distintos paises y dependiendo de la escuela de pen-
samiento de cada uno. Mientras que pensadores del siglo XIX
como Ranke creian que su objetivo era reconstruir la historia tal
y como era (wie es eigentlich gewesen), y los pensadores de fi-
nales del siglo XX declararon que no era posible una reconstruc-
cion objetiva, el fin de los historiadores del siglo XXI sera repre-
sentar de manera imparcial y sistematica varias interpretaciones,
a veces totalmente contradictorias, sobre cualquier edificio, mo-
numento o emplazamiento (consulte Conocimiento dinamico, en
este documento).




El Patrimonio dentro de las politicas
nacionales

Desde al menos el Renacimiento, politicos y gobernantes han re-
conocido que las colecciones de objetos culturales constituyen
mucho mas que simples objetos de prestigio. A finales del siglo
XVII, Luis XIV mostré como Versalles podia ayudar a desarrollar
la politica cultural y afectar a otras esferas de la politica. Versa-
lles se convirtio no sélo en un edificio imitado con copias exac-
tas como Salzdahlum® o adaptaciones como Schénbrunn y
Charlottenburg. Jacob Burkhardt en su clasico La cultura del re-
nacimiento en ltalia contemplo esta tradicion del arte como ins-
trumento para reforzar al Estado y el Estado como obra de arte®.

Mas recientemente, distintos paises estan utilizando sus institu-
ciones culturales (por ejemplo, el Istituto Italiano di Cultura, el
British Council o la Goethe House) para reflejar y difundir digi-
talmente su cultura. Aunque existe el riesgo de que estos orga-
nismos se conviertan en puntos de inicio de un nueva ola de im-
perialismo cultural, el desafio mas obvio es el de conjugar los lo-
gros nacionales con el reconocimiento de la interrelacion y la in-
terdependencia de todas las culturas. Las politicas nacionales
coordinadas, tal y como se prevé en proyectos como MINERVA,
pueden garantizar que los esfuerzos realizados en un pais indivi-
dual se puedan vincular y comparar con los ejecutados en otros
lugares, de tal forma que aumente el reconocimiento y el enten-
dimiento mutuos. El reto reside en que estos centros se transfor-
men en algo mas que simples medios de difusion de los valores
occidentales: deberian también tomar conciencia de la cultura
de los paises donde se encuentran.

Vinculos entre expresiones nacionales,
regionales y locales

En el siglo XIX, el alza de los gobiernos nacionales hizo que se
pusiera especial énfasis en las culturas nacionales, por lo gene-
ral en detrimento, e incluso significando la exclusion, de las cul-
turas regionales y locales. Alemania constituyé una de las prin-
cipales excepciones, ya que la cultura siguié siendo responsabi-
lidad de los estados individuales (Lander). La llegada de la Co-
mision Europea planted estos problemas a un nuevo nivel, y se
dio una “solucion” inicial bajo la forma del principio de “subsi-
diariedad”.

En las ultimas décadas, hemos visto una lenta transformacion de
esta politica. Aunque el principio de no-interferencia con las cul-
turas locales y regionales sigue siendo sacrosanto, existe la cre-
ciente preocupacion de que si la Comision representa solo las
tendencias nacionales e internacionales, los valores inherentes a
estas dimensiones locales y regionales se dejaran de lado o, sen-
cillamente, se olvidaran. Todo esto ha conducido a una nueva vi-
sién de la unidad de las diversidades (Ruffolo).

Paralelamente a esta cuestién politica de acceso a los niveles
locales, regionales y nacionales, han existido problemas muy
practicos de acceso. La mirada del siglo XIX imponia un estan-
dar Unico, lo que en teoria suponia una idea atractiva. Pero
estas visiones centralizadas ignoraban como los grupos locales
y regionales se resisten de forma natural a las personas exter-
nas que desean aplicar sistemas nacionales o internacionales
en sus colecciones.

Como resultado, esta surgiendo una politica de aceptacion de los
sistemas alternativos locales y regionales y de creacion de méto-
dos de conexion y asignacion a colecciones nacionales e inter-
nacionales. Una de las estrategias es utilizar el nuevo protocolo
DACO (Digital Autonomous Cultural Object)*. Otra estrategia es
utilizar las Autonomous Content Entities (ACE)*.

En los siglos XIX y XX, se enfatizd justamente la importancia de las
listas oficiales de encabezamientos para los nombres propios de
personas e instituciones. Al utilizar catalogos en fichas escritas a
mano y, mas tarde, a maquina, se hacia necesario que todas las re-
ferencias a una misma persona se escribieran de forma estandar.
Las alternativas de ortografia bajo los véase también significaban
que habia que consultar otra entrada distinta de un catalogo de
gran tamano. Este problema dejé de existir con el uso de los medios
electronicos. Ahora se pueden afadir tantas variantes locales y re-
gionales de un nombre como se desee, siempre que haya una ver-
sién aceptada e inequivoca que sirva de enlace para el resto. Este
avance va mas alla de la ortografia usual de un idioma individual
para resolver problemas multilinglies. En una base de datos ade-
cuadamente estructurada, se puede buscar en francés la ciudad de
Liege, en flamenco Luik, o en aleman Littich y las tres busquedas
devolveran informacion sobre la misma ciudad de Bélgica.

Estas equivalencias totales suelen constituir mas excepciones
que reglas. En lo que respecta a los idiomas principales, incluso
palabras que parecen sinénimos, como los términos cultura y ci-
vilizacion, tienen connotaciones muy distintas en inglés, francés,
aleman y otros idiomas. Por tanto, una vez mas, el reto esta en
clasificar y enlazar los significados para poder mantener intactas
las diferencias culturales e histéricas, en vez de intentar imponer
una plantilla uniforme para la traducciéon que amenace o destru-
ya la diversidad cultural. Este desafio se esta estudiando en pro-
yectos como Accés Multilingue au Patrimoine (AMP)*®.

Cultura, conocimiento y erudicion

Estos progresos llevan implicito un cambio sutil pero fundamental
en la normalizacion bibliotecaria. Los sistemas bibliotecarios regis-
tran por lo general el titulo estandarizado de un libro mientras que
los catalogos de las bibliotecas han incluido tradicionalmente
todas las traducciones del titulo en distintos idiomas. En un cata-
logo colectivo nacional, por ejemplo, esto significa que los registros
en varios idiomas de un mismo titulo se encontraran repartidos en
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distintas paginas, mezclados con otros titulos. Utilizando listas
electrénicas, el titulo normalizado sirve como puente a estas va-
riantes, de manera que se puede optar por ver todos los titulos en
un idioma o todos los titulos en varios idiomas sin distraccion de
un idioma particular.

Superficialmente, este cambio puede parecer un nuevo triunfo
del relativismo, segln el cual la verdad deja de ser importante.
Si se reflexiona detenidamente quedara claro que este cambio es
mas complejo. En vez de discutir sobre qué forma comun se
acepta como autoridad absoluta, uno acepta una forma comun
como autoridad funcional y utiliza otras variantes documentadas
como medio alternativo de alcanzar esta forma comun. La ver-
dad y la precision al reflejar solo variantes documentadas siguen
siendo de méaxima importancia.

Desde una perspectiva historica mas amplia, los mayores avances
en el campo académico® se producen a un ritmo mucho mas
lento del que se podria esperar. La llegada de la imprenta, con Gu-
tenberg (1454), afectd casi exclusivamente a las publicaciones pri-
marias. De hecho, hasta mediados del siglos XVII no se dio paso
a las publicaciones secundarias, como el Journal des Savants
(1665 )", y no fue hasta finales del siglo XIX cuando, gracias a los
esfuerzos de Otlet y Lafontaine®, las bibliografias internacionales
de publicaciones secundarias se convirtieron en realidad.

Hoy en dia, muchos trabajos de referencia y catalogos de publi-
caciones primarias y secundarias, incluidas revistas, resimenes
e indices de citas, estan disponibles en formato electronico, y
aun asi falta una correlacion sistematica de estos recursos. Al-
gunos proyectos europeos, como el IMASS*, han empezado a in-
vestigar como el concepto de sala de referencia virtual puede
hacer frente a este desafio, cuya soluciéon sera cada dia mas
apremiante en las proximas décadas. Como resultado, la bus-
queda de cualquier autor deberia devolver de manera simultanea
una vision general de sus trabajos principales y de las publica-
ciones secundarias asociadas a dichos trabajos, incluidas revis-
tas, restimenes y citas.

Conocimiento dindamico

Tal y como sefald MclLuhan hace tiempo, existe el peligro inevi-
table de acercarnos al pasado a través de un espejo retrovisor, de
manera que uno coarta las posibilidades de un nuevo medio apli-
candole las limitaciones del medio precedente. De esta forma,
muchos de los experimentos en cultura digital de las pasadas dé-
cadas han conseguido poco mas que pasar a formato digital las
limitaciones impuestas por los anteriores métodos analogicos. La
cultura impresa analdgica requeria que los conocimientos se pre-
sentaran de forma estatica y lineal. Esto significaba que cual-
quier intento de registrar el conocimiento tendia a capturar sélo
el estado del conocimiento en un momento determinado. De esta
forma, la lista de las pinturas de Rembrandt de 1650 era distin-
ta de la lista de 1750, 1850 6 1950. Cualquier lista de los libros,
manuscritos, pinturas o dibujos de cualquier autor o artista, es

mas, todas las listas de produccién artistica y cultural se some-
tian a las mismas limitaciones. Suponian, de hecho, instantane-
as congeladas del conocimiento de un momento determinado,
que por lo general reflejaban ademas las interpretaciones perso-
nales de un individuo determinado.

La cultura digital no tiene por qué presentar estos limites*. Ya que
los registros digitales pueden tomar la forma de bases de datos, se
pueden integrar en tablas dinamicas distintas listas e interpretacio-
nes, y asi el usuario puede ver como el inventario de pinturas de o
atribuidas a Rembrandt, o a cualquier otro artista, ha ido cam-
biando con el tiempo. En este progreso estan implicitas nuevas po-
sibilidades de estudiar cambios espacio-temporales en el pensa-
miento académico. Mientras que la cultura impresa se centraba en
una interpretacion, excluyendo por lo general el resto de ellas, la
cultura digital permite nuevos estudios de perspectivas multiples y
una nueva comprension del cambio de estas interpretaciones a tra-
vés del tiempo. En vez de quejarnos de que un texto tiene varias
lecturas posibles, ahora podemos mostrar dichas interpretaciones
alternativas como primer paso hacia una nueva sintesis.

En lo que respecta a cronologias, ya existen varios programas de
software que traducen el calendario judio, arabe o chino al cris-
tiano (juliano y/o gregoriano). Se necesitan nuevas integraciones
para que estas traducciones se conviertan en funciones basicas
de cualquier investigacion.

En el caso de la cartografia, las nuevas tecnologias pueden hacer
mucho mas que proporcionar acceso a los mapas mas recientes,
como sefaldbamos anteriormente. Pueden ayudarnos a visualizar
el cambio de las fronteras de los paises a lo largo del tiempo: por
ejemplo, podremos ver como las fronteras de Polonia cambian vy,
de ser un pequefo pais en el ano 1000, pasa a convertirse en el
pais mas grande de Europa alla por el 1440 para mas tarde vol-
ver a convertirse en un pais pequefio. Es mas, las nuevas tecno-
logias pueden incluso mostrar como los mapas de Polonia oficia-
les del propio pais difieren considerablemente de los mapas de
Polonia oficiales en Rusia o Alemania. Por supuesto, estas fun-
ciones se pueden aplicar a cualquier zona del mundo.

En los primeros tiempos del texto electronico, las listas y las
bases de datos representaban categorias totalmente indepen-
dientes. La llegada de un lenguaje de marcas como el Standard
Generalized Markup Language (SGML)* introdujo la idea de se-
parar la codificacion de los textos del modo en que estos se mos-
traban, lo que tendid nuevos puentes entre las categorias de
texto, lista y base de datos, aunque seguia resultando dificil inte-
grarlas. El desarrollo del lenguaje XML (eXtensible Markup Lan-
guage) elimina muchas de estas dificultades, de forma que los
textos pueden funcionar cada vez mas como bases de datos que
se pueden consultar desde distintos angulos. Esto abre implici-
tamente nuevas vias para el tratamiento dindmico del conoci-
miento. De hecho, al madurar los métodos de visualizacion, se
puede prever como el contenido de los directorios -que impresos



eran alfabéticos, cronoldgicos o geograficos- serd accesible de
manera intercambiable en varios formatos, incluidos gréaficos y
otros formatos de navegacion y consulta.

Politicas europeas sobre la propiedad
intelectual

Europa fue una de las pioneras en establecer principios sobre la
propiedad intelectual en forma de copyrights, patentes y otras
convenciones y contratos legales para proteger los derechos de
los autores, artistas y otros creadores. Aun asi, una de las claves
de la creatividad europea reside en no intentar protegerlo todo.
Por otro lado estan los paises como los Estados Unidos, donde
ahora se busca no sélo registrar los derechos de las imagenes de
actores famosos sino también cualquier acciéon posible de acto-
res virtuales, que simulan las obras y acciones de un actor. Una
politica asi hubiera impedido que muchos de los logros del Re-
nacimiento vieran la luz.

En Europa se registran los derechos de los textos completos de
los libros para evitar el plagio, pero se permiten, e incluso se fo-
mentan, las citas en forma de referencia. Esta politica ha sido
una de las claves de la creatividad europea. Aunque existen los
derechos de reproduccion de la Biblia, de la Metamorfosis de
Ovidio y de otros clasicos, no hay derechos de reproduccion
sobre sus historias, temas y personajes principales. Esta libertad
ha inspirado buena parte del arte y de las expresiones culturales
desde el Renacimiento y generado una auténtica plétora de citas,
referencias y alusiones, no sélo en lo que se refiere a fragmentos
de textos sino también en cuanto a temas, imagenes, figuras,
motivos, simbolos, emblemas y otras expresiones visuales.

Paradéjicamente, aunque los indices de citas se han puesto muy
de moda en las Ultimas décadas, resulta sorprendente que no se
hayan creado indices de citas retrospectivos. El intento de institu-
ciones, como el Warburg Institute, de trazar la continuidad de ima-
genes siguiendo la herencia de simbolos de la Antigliedad (das
Nachleben der Antike) no se ha continuado sistematicamente. Si
un repertorio como éste se desarrollara, podria servir como control
de plagios y como catalogo incentivo para nueva creatividad. Asi-
mismo se podrian utilizar ejemplos del pasado como incentivos
para nuevas expresiones: lo antiguo como trampolin de lo nuevo,
en vez de una tierra donde no hay nada tan antiguo como lo
nuevo. Las fuentes abiertas se avecinan como algo mas que una
alternativa econdmica: ofrecen nuevas dimensiones para compar-
tir mediante teorias abiertas® y quizas incluso open design.

Nuevos modelos globales de cultura

Desde la época del Descubrimiento en el siglo XV, existio la su-
posicion implicita de que las respuestas de Europa se podian

aplicar en otros paises. En los siglos XIX y XX, con la expansion
del Colonialismo y del Imperialismo, reinaba la creencia implici-
ta y a veces explicita de que los modelos europeos eran extrapo-
lables a cualquier lugar.

Criticos como Said® y defensores del poscolonialismo® han sefia-
lado elocuente y justamente las deficiencias y los excesos de esta
creencia. Aunque en su entusiasmo por criticar hayan a menudo
olvidado que esta creencia llevo a un acercamiento sistematico de
idiomas cuyos inventores se habrian olvidado hace mucho tiempo
si no fuera por la intervencion y el interés de Europa. Gracias a an-
tiguos estudios realizados especialmente por los misioneros jesui-
tas y a estudios posteriores de arquedlogos, historiadores, antro-
pologos, etndlogos, etnografos, socidlogos, etnobotanicos y mu-
chos otros, Europa arrojé frecuentemente luz sobre culturas con
idiomas olvidados, como Egipto (por ejemplo, Champollion)®y
Camboya (consultese Pelliot)**. De la mano de notables eruditos,
como Max Mueller, Europa ha estimulado la investigacion metodi-
ca de religiones y culturas de las que no se ocuparon ni sus pro-
pios pueblos.

Durante este tiempo, Europa no sélo ha perdido su afan impe-
rialista sino que ha comenzado a explorar modelos de entendi-
miento cultural no eurocéntricos™. Esto forma parte de una ten-
dencia mundial. En Estados Unidos hay un creciente interés por
los estudios culturales comparativos®. En Australia y Canada,
debido sobre todo a la interrelacion con los aborigenes, crece el
interés por los métodos alternativos del conocimiento”. Gracias
especialmente a la labor de la UNESCO, existe la aceptacion ge-
neral de que la cultura es tanto tangible como intangible, con di-
mensiones superiores e inferiores. A pesar de todo, la consecu-
cién de modelos que reconozcan el valor de las culturas noma-
das®, ademas de las estables, o la importancia de las culturas
anteriores a la alfabetizacion, asi como la de las alfabetizadas,
y que al mismo tiempo otorguen debido reconocimiento a cultu-
ras antiguas y complejas como es el caso de China o India,
sigue siendo uno de los retos mas importantes para las proxi-
mas décadas.

Riesgos

Aunque los nuevos medios presentan grandes ventajas potencia-
les, también implican riesgos. Algunos de estos peligros resultan
evidentes vy, tal y como cabe esperar, se estudian soluciones en
muchos frentes, como el del almacenamiento permanente utili-
zando nuevos medios o la garantia de los valores de autenticidad
y veracidad. Mas sutileza albergan las circunstancias no total-
mente reconocidas. En este documento sefalaré cinco: 1) una co-
mercializaciéon demasiado entusiasta; 2) la postura tecnofébica
de algunos intelectuales; 3) la tendencia contraria a las ideas uni-
versales; 4) la tendencia a percibir el pasado sélo en el contexto
del presente; 5) la tendencia a destruir sistematicamente la evi-
dencia y la memoria colectiva del pasado.
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Comercializacion demasiado entusiasta

El potencial de las instituciones culturales en la actividad turisti-
ca resulta de sobra conocido®. La gran popularidad de las tien-
das que albergan las principales galerias y museos como el Lou-
vre o la National Gallery son una prueba del considerable poten-
cial no sélo de postales y posters, sino de una gran variedad de
reproducciones de todo tipo, souvenirs, libros especializados, do-
cumentales, videos e incluso juegos. Sin negar la legitimidad y la
necesidad de un mayor desarrollo, conviene sefalar que se tien-
de irremediablemente hacia una “Disneyficacion de la cultura”,
que representa otro de los peligros ya reconocidos y sobre el que
no nos vamos a extender en este articulo.

Si nos preocupan y nos ocupan las otras tres tendencias, menos
obvias. Una esta relacionada con la industria de las editoriales,
que han creado un nuevo sector para obtener beneficios econé-
micos de las obras de referencia y las fuentes de informacion bi-
bliografica estandar. En el pasado, por ejemplo, un estudiante in-
glés compraba un diccionario como el Oxford English Dictionary
(OED) y ésta era una inversion de por vida. En la actualidad, en
Inglaterra, una licencia de un afo para el OED, incluso a través de
organismos nacionales como la Joint Information Systems Com-
mittee, cuesta alrededor de 200 libras esterlinas (unos 240 euros).
Esto significa que el coste de uso de este diccionario en una ca-
rrera media de 30 a 40 afios podria alcanzar entre las 6.000 y las
8.000 libras esterlinas (unos 6.400 a 8.400 euros). Un intelectual
que trabaje con cinco idiomas necesitara de 30.000 a 40.000 li-
bras esterlinas tan sélo para acceder a cinco diccionarios basicos.
Esta tendencia es evidente no solo en obras de referencia como
los sistemas de clasificacion, los diccionarios y las enciclopedias,
sino también en el terreno de la literatura clasica de un idioma de-
terminado. Los costes de acceso a estas obras sobrepasan el pre-
supuesto de los estudiantes sin independencia econdémica.

Opinion del lector

Celia Moya Verdu
Conservadora-restauradora
Decana del Colegio de Doctores y Licenciados en BBAA de Andalucia

Las nuevas tecnologias de comunicacion y difusion ponen al
alcance de todos la informacion sobre nuestro Patrimonio, a
la que antes se accedia con dificultad, por lo que el ciudada-
no permanecia en la mayoria de los casos al margen de dicha
informacién y so6lo especialistas y personas relacionadas con
el estudio y/o gestion del Patrimonio, mantenian un nexo di-
recto entre éste y su conocimiento. Hoy podemos navegar por
cualquier biblioteca, museo, exposicion, etc., buscando un

No obstante, estos costes suelen cubrirlos las universidades y el per-
sonal docente e investigador que pertenezca a dichas instituciones
se beneficiara del acceso a todo este material, por lo que el proble-
ma desaparece. En este punto podemos introducir dos comentarios:
en primer lugar, el tipo de suscripcion a estos documentos varia con-
siderablemente de una universidad a otra y los estudiantes depen-
den completamente de los recursos que se encuentren disponibles
en sus centros. En segundo lugar, y alin mas grave: tan solo un pe-
queno porcentaje de la poblacion dispone de vinculos formales con
un centro de ensefianza superior. ;Cuales son, por tanto, las provi-
siones que se deben tener en cuenta para asegurarnos de que el ac-
ceso al material va a llegar mas alla de las pequefas élites en las
universidades? ;Se beneficiaran realmente de los avances informati-
cos todos los ciudadanos o tan sélo unos pocos privilegiados?

Una segunda tendencia, a la que no se ha dado mucha publici-
dad a pesar de sus importantes precedentes, es la privatizacion
del patrimonio cultural. Sir Henry Wellcome (1856-1936) esta-
blecio en su testamento el Wellcome Trust, por el que cinco fi-
deicomisarios debian garantizar que todos los beneficios de su
empresa se invirtieran en investigacion meédica. Esta fue la pri-
mera vez que en Gran Bretana se realizo un legado por medio del
cual los beneficios del comercio se destinaban al desarrollo del
conocimiento en beneficio de la humanidad®. En la década de
los 70, los fideicomisarios volvieron a escribir el testamento y dis-
persaron lo que posiblemente fue la mayor coleccién médica, an-
tropologica y etnologica del mundo. Muchos han determinado
que la razén fue meramente politica. El gobierno laborista no de-
seaba una evidencia tan clara de que los extraordinarios esfuer-
zos de un solo individuo pudieran dar tanto fruto.

Desde 1970 se han dado algunos casos de museos que han ven-
dido piezas que les fueron legadas para su custodia permanente.

dato en concreto o simplemente una vision de conjunto como
espectador virtual, y con total ausencia de fronteras.

Las "realidades virtuales" han abierto una puerta a los conjun-
tos monumentales, conectando a las personas con su origen o
la realidad histoérica del monumento por el que transitan diaria-
mente. Esto es lo verdaderamente interesante, que sean estos
medios la causa de una educacién general hacia el Patrimonio
y que ello lleve implicito una concienciacion comun de salva-
guarda y conservacion del mismo, no solo de Bienes muebles
o inmuebles, que son tangibles, sino en el concepto global de
lo que supone el Patrimonio Cultural de un pueblo.

Desde hace unos afios han proliferado los programas de educa-
cion a través de las artes visuales y en muchos casos estos
aprendizajes se han vinculado a la ensefianza del Patrimonio, que
debe ocupar un puesto destacado desde los primeros niveles edu-
cativos, en lo referente a conceptos, procedimientos y actitudes.




En la mayoria de los casos se utilizaron argumentos pragmaticos
de supervivencia respecto a estas ventas: mejor vender una o
dos obras de arte y recaudar fondos para poder mantener el
museo abierto, que cerrar la coleccién completa al publico. Alun
asi, dejaron abierta la puerta a la posibilidad de poner en venta
y dispersar importantes colecciones de arte.

Este peligro se esta convirtiendo poco a poco en una realidad. En
Italia, por ejemplo, el sefior Berlusconi ha formado una empresa
que utiliza el patrimonio cultural como garantia de hipoteca para
otras operaciones financieras. Patrimonio spa® ya ha hipotecado
el patrimonio cultural italiano por un valor de mas de 1 billon de
euros. Como consecuencia, monumentos tan importantes como
la Fontana di Trevi podrian verse un dia en manos de empresa-
rios. La cultura, que tradicionalmente ha representado la identi-
dad de un pais y que ademas tiene un potencial turistico anadi-
do, podria verse utilizada para otros propdsitos muy distintos.

Estos acontecimientos son alin mas aterradores cuando se en-
cuentran en el contexto de una tercera tendencia internacional:
en octubre de 1998, el Banco Mundial, junto con el gobierno de
ltalia organizo una conferencia denominada “Culture Counts”®
que pretendia “subrayar las razones politicas, econémicas y so-
ciales para invertir en la dimension cultural del desarrollo”. En
aquel momento, esto se presentd como excelente ejemplo de la
generosidad del Banco Mundial, que miraba mas alla de las ga-
nancias financieras.

En realidad la preocupacion del Banco Mundial debe verse como
parte de una estrategia mayor en la que la Organizaciéon Mundial
del Comercio (WTO) trata de renegociar una nocion anterior de ex-
cepcion cultural® y reivindica que todos los productos y las activi-
dades culturales deben verse como empresas comerciales. Algunas

Indudablemente, a todo el mundo le gusta conocer "in situ",
pero a través de estos medios se ha conseguido modernizar
y dinamizar el concepto de espacio expositivo y de museo,
alejandolo de las ideas decimondnicas de almacenamiento
de piezas en edificios grandilocuentes, provocando un estu-
dio no solo de la pieza sino también de la adecuacion del en-
torno, iluminacién y ambientacién, ofreciendo una visién pe-
dagogica que facilita al ciudadano el conocimiento de lo alli
expuesto. Por el contrario, el aspecto negativo, que no se
debe obviar, es el bombardeo de informacion heterogénea,

dispersa y sin aplicacion.

En el Colegio Oficial de Doctores y Licenciados en Bellas
Artes de Andalucia existe un gran numero de profesionales
relacionados o vinculados con el Patrimonio, en el mas am-
plio y complejo sentido del término y, en la mayoria de los
casos, inmersos en la voragine de la evolucion y el progreso,
sin estar ajenos a estos medios de difusion, y adaptandose a

personas, como la anterior ministra de cultura francesa, Catherine
Trautmann®, han expresado con argumentos su mas profundo re-
chazo hacia esta tendencia. Hay un gran numero de personalida-
des que han advertido de los peligros que se pueden ocasionar®,
especialmente en cuanto a la diversidad cultural se refiere®®. Atn
asi el intento de reducir la cultura al puro comercio continua.

Como resultado de lo anterior, uno de los mayores retos de las
proximas décadas serad asegurar que se mantiene intacto y se fo-
menta el papel exclusivo de la cultura como corpus acumulativo
de la memoria colectiva. Si no acabamos con el comercialismo
exagerado y a corto plazo, corremos el riesgo de perder uno de
los pilares de la industria turistica. Mas grave incluso, podemos
debilitar nuestra diversidad cultural, clave de nuestra identidad
cultural presente y futura.

Tecnofobia

Los enormes potenciales de la tecnologia de la informacion y de
la comunicacion, descritos anteriormente, han inspirado muchas
innovaciones y estan llevando a la creacion de nuevos campos,
como la informatica aplicada a las humanidades; a nuevos pro-
gresos en el analisis textual e hipertextual; y a nuevos debates
metodoldgicos acerca de las fuentes, la autenticidad, la veraci-
dad y la fiabilidad. Una gran variedad de cuestiones que surgie-
ron también con la introduccion de los manuscritos y, mas tarde,
de la imprenta.

Al mismo tiempo, hay un gran numero de intelectuales que estan
por intuicién en contra de toda tecnologia, como si fuese una
amenaza para los objetivos humanistas”. En lugar de verla como
una extension del hombre, como hizo McLuhan®, perciben las
TIC como meras amenazas para la perepcion y el pensamiento
independientes. En lugar de entenderlas como una herramienta

las nuevas tecnologias, que facilitan y especializan su traba-
jo. Esto queda claramente de manifiesto en la acogida y de-
manda de cursos de especializacion, que retnen profesio-
nales de todo el ambito nacional, y en el creciente interés
por la transferencia y difusién de conocimiento en publica-
ciones especificas, foros y congresos donde el intercambio y
la comunicacion favorecen la homogeneidad en los criterios
de prevencion y conservacion en las materias relacionadas
con el patrimonio.

Nuevas tecnologias, patrimonio, especialistas y ciudadanos
guardan una relacion biunivoca entre ellos, de tal forma que
pueda existir el intercambio de todos con cada uno, sin per-
der su propia identidad.
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que puede ayudar al analisis critico, a la reflexion y a la capaci-
dad de sintesis, la ven como algo a lo que hay que, sencilla-
mente, oponerse.

En el pasado, fue el mundo académico el que ayudd a expresar
y a conservar un conjunto de valores que surgié por encima de
la codicia y de la falta de ideas del momento para abrir las am-
plias puertas del conocimiento y de la comprension. Resulta ir6-
nico pensar que en un mundo donde cada vez es mas dificil al-
canzar puntos de vista que reflejen los progresos a nivel global,
exista un numero significativo de estudiosos que rechacen las he-
rramientas que podrian ayudar a alcanzar perspectivas mas glo-
bales. Se necesitan las TIC para poder desarrollar nuevas teorias
universales tolerantes que sostengan los valores de la democra-
cia y de la libertad de expresion. Entretanto, aquellos que sostie-
nen prioridades politicas y comerciales utilizan las nuevas tecno-
logias para fines mas intolerantes.

Interpretaciones localistas

De forma paralela a este rechazo por el pasado, hay quien afir-
ma que las ideas universales forman también parte del pasado y
que han dejado de ser relevantes. Los protagonistas de los -ismos
y de los post- -ismos sefalan justamente la cantidad de posibili-
dades de interpretacion de los textos, de los pasajes o de las pa-
labras. Esta conclusion no es nueva. Los problemas relacionados
con la interpretaciéon se han planteado en otras grandes lenguas
y culturas del mundo como el sanscrito, el chino o el arabe. Los
fundadores de la nueva critica como Richards® y Empson” ex-
pusieron dichas ideas hace unos setenta afios y, mucho antes, la
Biblia ya presento retos de interpretacion”.

Conviene subrayar la importancia de las cuestiones de interpreta-
cion, sobre todo si recordamos que un énfasis exagerado en la vi-
sion del mundo de Hegel y Kant condujo en el siglo XX a la instau-
racion de formas opresivas de gobierno como el marxismo, el co-
munismo y el fascismo, que tanto sufrimiento humano provocaron.
Por otra parte, en un mundo donde los procedimientos democrati-
cos se reducen a una minoria cada vez mas pequena, hay que bus-
car de forma imperante nuevos modelos y explicaciones que vayan
mas alld de la seguridad confortable de un pequefo grupo de na-
ciones altamente industrializadas. Como se ha sefialado en el apar-
tado anterior, en contraste con anteriores marcos imperialistas y co-
loniales, estos nuevos modelos han de reconocer reconocer los va-
lores y las contribuciones de otras culturas importantes. Si faltan di-
chos prototipos, Europa, que solo representa alrededor de un 5 % de
la poblacion mundial, se enfrenta al peligro de ser rechazada como
una fuerza irrelevante en el mundo moderno.

Aunque resulta obvia la existencia de interpretaciones en compe-
tencia e incluso en conflicto, el verdadero desafio consiste en en-
contrar nuevas formas de representar con imparcialidad estas dife-
rentes narrativas, que vayan mas alla de una Unica escuela o pen-
samiento y que tengan propositos universales. En caso contrario, el
mundo desestimara los estudios culturales y los trabajos relaciona-

dos como si fueran una discusion mas de lo que ya se considera
una pequefa minoria. Algunos pensadores han comenzado a que-
jarse con razon’, pero no basta lamentarse de la falta de modelos,
sino que se necesita disefiar nuevos modelos globales.

Presente sin pasado

Los -ismos y el egocentrismo narrativo personal de los gurus de
los -ismos (deconstruccion-ismo, posmodern-ismo, poscolonial-
ismo, etc.) estan tan centrados en el presente que a menudo
pasan por alto muchas dimensiones del pasado’. Algunos igno-
ran e incluso niegan sistematicamente el valor del pasado, y por
tanto rechazan una memoria colectiva formada a través de los
tiempos y la naturaleza acumulativa de la cultura.

Otros hablan del final de la historia. Uno de los ejemplos mas
sorprendentes de esta tendencia es El fin de la historia (1992)™
de Francis Fukuyama, obra en la que se afirma que la caida del
Muro de Berlin significo el triunfo completo del capitalismo occi-
dental sobre el resto de modelos de sociedad, de manera que el
“desarrollo” historico y, por implicacion, el estudio del pasado
dejaban de ser relevantes. Huntingdon’, Baudrillard’ y Derrida”
han realizado comentarios sobre algunos detalles de la obra,
pero no han llegado aun a abordar las grandes cuestiones impli-
citas en la teoria de Fukuyama.

Aunque la caida del Muro de Berlin se ha tomado como un sim-
bolo del declive del comunismo y del triunfo del capitalismo, el
primero continta siendo la ideologia predominante en China y en
Corea del Norte y no ha desaparecido de Rusia. La influencia de
China en el Tibet, la llegada de los maoistas a Nepal, el resurgi-
miento de gobiernos autoritarios y de izquierdas en Africa, Sud-
américa y en ciertos puntos del Sudeste Asiatico, las dificultades
para fomentar tendencias democraticas en Afganistan, Irak, Iran
y en muchos otros lugares, sugiere que la idea de un triunfo in-
equivoco del capitalismo no solo resulta un poco exagerada, sino
descaradamente engafosa.

India, Malasia, Birmania, Camboya (Myanmar) y Tailandia no pue-
den verse como democracias totales en el sentido occidental del
término. Dado el ancestral respeto que tienen hacia la sabiduria de
las personas mayores, ;podrian estas culturas funcionar en algln
momento de la misma forma que los paises donde se elige a las
personas sin tener en cuenta su edad? En un mundo donde mucho
mas de la mitad, algunos dirian hasta tres cuartas partes, de la po-
blacion no sigue los principios basicos de las elecciones libres, ha-
blar del triunfo del capitalismo parece mas que prematuro.

De hecho, catorce afios después de la caida del Muro de Berlin (9
de noviembre de 1989), el mundo parece mucho menos demo-
cratico que entonces. La amenaza del atentado ocurrido el 11 de
septiembre del 2001; los problemas de la Organizacion Mundial de
Comercio (WTO); la incertidumbre de la economia o el creciente
desempleo incluso en los paises mas ricos como Alemania, agitan
la confianza en el capitalismo de tal manera que cualquier aban-



dono de la historia seria bastante prematuro. Hay que recuperar la
conciencia de que las realidades histéricas responden a ritmos
mas largos, y también la prudencia ante las predicciones de moda
de los -ismos modernos. Entretanto, se produjeron otros avances
inquietantes que hicieron incluso mas urgentes estas preocupacio-
nes: mientras que algunos intelectuales ignoran a conciencia el pa-
sado, otros no considerados intelectuales estan destruyendo pre-
meditadamente la memoria del pasado, de manera que no pueda
estudiarse, incluso si alguien quisiera hacerlo.

Destruccion sistematica del pasado

A través de la historia ha habido numerosos casos de destruccion
del patrimonio cultural. Entre los ejemplos mas famosos se en-
cuentra la Biblioteca de Alejandria que fue destruida por Julio
César (47 dC), por los cristianos (391 dC) y por los arabes (641
dC)’®, como tantas otras’. El siglo XX vio el dramatico auge de
la pérdida de la memoria colectiva® a través de la destruccion
consciente del patrimonio, especialmente a manos de los nazis®
o de la Rusia comunista en paises como Lituania®. A pesar de
los esfuerzos de la UNESCO por evitarlo, esta destruccion deli-
berada esta aumentando. Mientras que en el afio 2001 la pren-
sa hizo grandes aspavientos por la destruccion a manos de los
talibanes de las estatuas de Buda de Bamiyan en el norte de Af-
ganistan, no se dijo casi nada sobre las cientos de cuevas pinta-
das que fueron destruidas por las bombas estadounidenses en la
aparente busqueda de Osama bin Laden. Dichas acciones son
ejemplos alarmantes de una tendencia global (Tabla 1)®. Un in-
forme de Lhasa (Tibet, 1997) nos da una indicacion del alcance
de esta destruccion:

En Lhasa, la destruccion forma parte de un proyecto de moder-
nizacién en cinco afos. A finales del pasado afno se contaban
350 edificios histéricos destruidos de los 600 que habia en el
casco antiguo cuando llegaron los chinos, hace cuatro décadas.
Segun un informe, se han destruido 28 edificios historicos en la
zona desde de enero, 15 de ellos en el mes pasado®.

Aunque la destruccion del patrimonio, con sus “bibliocidios” y
“monumentocidios” no esté obviamente vinculada a las tecnologi-
as de la informacion y la comunicacion, los nuevos medios ofre-
cen claros incentivos a los extremistas como los talibanes para
destruir Budas. Los nuevos medios proporcionan a los que se de-
dican a matar la memoria un contexto donde volver a escribir la
historia de las personas que ya no gozan de un pasado oficial es-
crito. La falta de evidencia documental hace posible afirmar histo-
rias basadas en creencias personales a través de la propaganda.

En este contexto, los intelectuales que actlian conscientemente
contra la Historia y hablan de la muerte de la Historia® resultan
perturbadores. La destruccion deliberada de recursos se ajusta
perfectamente a un contexto politico que representa graves peli-
gros, porque aquellos a quienes se les ha arrebatado su Historia
quedaran en manos de los que afirman tener, o simplemente im-
ponen, el derecho a escribirla de la forma que crean convenien-

Ao Dominio Pais

1992 Bibliotecas Bosnia®®
1997 Patrimonio construido, monumentos Tibet®
1999 Iglesias, monumentos Serbia88
2000 Patrimonio construido Malasia®®
2000 Patrimonio construido, arqueologia Belice90
2001 Museos, bibliotecas Afganis'[én91
2002 Bibliotecas, archivos Palestina”
2003 Museos, bibliotecas Irak™

1. Ejemplos recientes de patrimonio destruido, en tiempos de guerra y paz

Sala de referencia

virtual

Compuesta por sistemas
de navegacion,
herramientas de busque-
da e interfaces para
representar la cultura

Foro para la investi- Archivo distribuido

gacion y la creativi-

dad colaborativas

Red de archivos
compartidos para
conservar y acceder al
contenido

cultural digital

Espacio virtual donde
los usuarios

pueden comunicarse e
intercambiar ideas y
contenido

2. Elementos principales de un DEER inicial segtin descripcion de Suzanne Keene
y Francesca Monti®”

te. Aquellos que discuten sobre estudios culturales puramente
contemporaneos se convierten, deliberadamente o sin ser cons-
cientes de ello, en una amenaza para las tradiciones historicas
de la diversidad cultural.

Necesidad de un DEER

Independientemente del papel que desempefan las instituciones
del Patrimonio Historico en el desarrollo de los archivos nacio-
nales (consulte el anterior apartado 2), existe la necesidad fun-
damental de establecer nuevos enlaces entre archivos comparti-
dos para que los usuarios puedan acceder al cuadro completo
que ofrecerian la cultura y el conocimiento digital interconecta-
dos. La aparicion de catalogos colectivos nacionales virtuales® y
de redes como E-Culture Net® sefalan unos primeros pasos en
esta direccion. En un mundo interconectado, necesitamos com-
partir experiencias para poder desarrollar e intercambiar nuevos
métodos criticos.

Las redes han aumentando de forma radical la cantidad y varie-
dad del material al que podemos acceder. En 1630, las bibliote-
cas mas grandes del mundo como la del Vaticano y la Herzog Au-
gust Bibliothek tenian alrededor de 130.000 libros. En 1950, las
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mayores bibliotecas (p. ej. la Bibliotheque Nationale, la British Li-
brary y la Library of Congress) tenian entre 10 y 15 millones de
libros. En los catélogos colectivos nacionales de Alemania se in-
cluyen actualmente unos 40 millones de ejemplares y la red del
grupo de bibliotecas de investigacion (Research Libraries Group)
proporciona acceso a unos 115 millones de titulos.

Si se combinaran sistematicamente varias redes y catalogos co-
lectivos, podriamos tener acceso a cientos de millones de libros.
El acceso a una cantidad tan elevada de obras supondria mucho
mas que un simple salto cuantitativo. Podriamos comenzar a au-
tomatizar trabajos iniciados hace mas de medio siglo, con pro-
yectos como el Catalogo Colectivo de Incunables®® por medio del
cual obtenemos una vision del numero de copias de libros exis-
tentes y sus respectivas ubicaciones: elementos esenciales para
el emergente campo de la “historia de la recepcion”.

Aunque un archivo bibliografico compartido resulta enormemen-
te util, éste debe convertirse en el punto de partida de un archi-
vo distribuido de los textos completos correspondientes a tales ti-
tulos. Para que dichos textos sean completamente accesibles, el
desarrollo de 1) un archivo distribuido necesitara: 2) la puesta en
marcha de salas de referencia virtuales que incorporen las di-
mensiones de conocimiento dinamico sefaladas anteriormente y
3) un foro de creatividad e investigacion colaborativa (figura 2).

Estos tres elementos unidos serviran de base del Distributed Eu-
ropean Electronic Resource (DEER). Aunque es probable que
dicho proyecto pueda estar bastante avanzado en una década, se
necesita mas tiempo para un cambio tan fundamental en el ac-
ceso a la cultura y al conocimiento en su totalidad. Puede trans-
currir al menos un siglo antes de que el gran desafio de la crea-
cion de un recurso electronico distribuido en linea a nivel mun-
dial (WONDER o World Online Distributed Electronic Resource)
sea una realidad.

Conclusiones

Los nuevos medios suponen algo mucho mas profundo que la lle-
gada de nuevas tecnologias a nuestras oficinas y hogares. Estan
transformando la forma de guardar nuestra memoria colectiva,
los métodos de acceso a esta memoria e incluso nuestras defi-
niciones del conocimiento. Potencialmente, pueden transformar
nuestras actividades de aprendizaje, trabajo y ocio.

La creacion de archivos distribuidos permanentes y fiables para
complementar las funciones existentes de las instituciones de
memoria analdgicas constituye uno de los retos mas obvios para
la proxima década. Otro reto importante seria ampliar el ambito
del patrimonio cultural digital para que incluya no sélo el patri-
monio tangible e intangible, sino también las teorias subyacentes
a estas expresiones y los comentarios que generen, contextuali-
zando de este modo buena parte del material accesible en linea.

Este proceso de contextualizacion estara también asistido por
nuevos vinculos entre las expresiones nacionales, regionales y lo-
cales, gracias a los cuales se podra acceder a distintas interpre-
taciones de un mismo evento y quedara visible todo el &mbito de
la diversidad multilinglie y multicultural.

Las nuevas tecnologias ofrecen mucho mas que acceso digital a
registros y objetos culturales analégicos. Mientras que los medios
analdgicos se limitaban a listados de conocimiento estaticos v li-
neales, alfabéticos, cronoldgicos o geograficos, los medios digita-
les permiten repertorios dindmicos que pueden generar gran nu-
mero de alternativas. De hecho, los medios digitales presentan po-
sibilidades de conocimiento dindmico que permiten estudios mas
sistematicos de las creencias existentes. Por tanto, los medios di-
gitales ofrecen nuevas vias al conocimiento y sus formas de reor-
ganizacion. Este potencial se amplia gracias a las politicas euro-
peas sobre la propiedad intelectual que protegen los contenidos
completos de los productos y expresiones culturales, mientras que
fomentan el uso de citas, referencias y alusiones que promueven
la continuidad cultural y la memoria colectiva y acumulativa.

Al mismo tiempo, la llegada de las nuevas tecnologias no esta
libre de riesgos. Se han identificado cinco areas: el abuso por
parte de los editores del campo de las obras de referencia, lo que
provoca que los investigadores tengan cada vez menos acceso a
las fuentes, en vez de suceder al contrario. Relacionado con este
peligro, existe el riesgo de que una comercializacion desmesura-
da en el dominio cultural debilite el turismo, la diversidad cultu-
ral y, potencialmente, incluso la identidad cultural.

Una tercera contingencia se relaciona con que los intelectuales y los
estudiosos se opongan de forma intuitiva a los desarrollos tecnold-
gicos porque asuman que las maquinas amenacen su libertad inte-
lectual, en vez de proporcionar herramientas para extender su poder
de analisis y sintesis. Estos intelectuales afirman ademas que nos
encontramos en un periodo sin ideas universales. Otros argumentan
que hemos llegado al fin de la historia ya que la dimension histori-
ca (y cultural) del conocimiento ya no importa. En un mundo donde
algunos destruyen deliberadamente expresiones culturales y las co-
lecciones acumulativas de instituciones de memoria, estas tenden-
cias tan a-histdricas y anti-histdricas resultan alarmantes. Confirman
que los estudiosos ignoran inconscientemente los riesgos, lo que
tendra consecuencias permanentes en el futuro de la humanidad.

Por ultimo, la cultura supone mucho mas que expresiones aisladas,
consiste, mas bien, en una combinacion de expresiones, vinculadas
a teorias y comentarios, reflexiones y criticas que requieren un acce-
so permanente multilinglie y multicultural para poder alcanzar la cre-
atividad plena. Esto requiere una combinacién de 1) archivos distri-
buidos; 2) salas de referencia virtuales y 3) un foro de investigacion
y creatividad colaborativo que funcione como agora virtual. Todo esto,
combinado en un archivo europeo electronico compartido (DEER),
podria ser un primer paso hacia un proyecto global a largo plazo que
pudiera representar una respuesta adecuada a los retos sefialados.
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