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El patrimonio cultural es un reflejo vivo de la historia y 
la identidad de una sociedad, pero también es un fenó-
meno en constante evolución. Esta identidad no sola-
mente está conformada por los valores por los que fue 
creado, si no también por los que son percibidos en la 
sociedad actual. Los valores que forman parte de la 
sociedad están en constante cambio y este hecho con-
diciona que el significado y la percepción del patrimo-
nio también se transforme (Beorlegui 2016, 50; Molano 
2007, 69; Marcos Arévalo 2010). 

Esta transformación del significado y percepción del 
patrimonio cultural implica un cambio en los métodos de 
gestión y protección. De esta forma, la colaboración de 
la población se ha vuelto cada vez más significativa en 
estos procesos.

El compromiso entre las comunidades locales y el patri-
monio se manifiesta de diversas formas. Una de ellas es 
la contribución económica de los ciudadanos para ini-
ciar procesos de restauración, método conocido como 
crowdfunding. Este fenómeno está ganando cada vez 
más relevancia y difusión en varias localidades que 
muestran preocupación por el estado de conservación 
de sus monumentos.

Entre ellas destaca la restauración de artesonado mudé-
jar del siglo XVI de la parroquia de Valcavado de Páramo 
(León, España), que consiguió reunir un total de 31.700 
euros a través de una campaña de recaudación de fon-
dos para iniciar el proceso de intervención (Delegación 
Territorial de León 2023). Este proceso es muy parecido 
al acontecido en la iglesia de San Lorenzo del munici-

pio de Fuenteodra (Burgos, España). La reivindicación e 
insistencia por parte de la población local facilitó la pos-
terior integración de los poderes públicos en el proceso 
(Alonso 2020; Villascusa 2020).

Además de la contribución financiera, la ciudadanía 
también desempeña un papel fundamental para reivindi-
car y demandar la implementación de buenas prácticas 
en los procedimientos relacionados con la preserva-
ción y disfrute del patrimonio cultural. Un ejemplo des-
tacado se observa en la reciente propuesta de privatizar 
la Plaza de España de Sevilla (España). Esta situación 
generó un gran revuelo y rechazo por parte de la ciuda-

Resultados de campaña de recogida de firmas para frenar la privatización de la 
Plaza de España en Sevilla, iniciada por Nacho Molina
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danía sevillana en redes sociales, expresando su dis-
conformidad mediante una exitosa recogida de firmas 
(Amaneiro 2024; Geniz 2024).

Este mismo fenómeno se observa ante la problemática 
que genera la turisficación en numerosos centros históri-
cos de diferentes ciudades. Un ejemplo destacado ocurre 
en Granada (España), donde los residentes del emble-
mático barrio del Albaicín han desarrollado un colectivo 
vecinal, Ajuntamento Albaicín. Su objetivo es denunciar la 
mercantilización del barrio, destacando la importancia de 
preservar su autenticidad (Rodríguez Medela et ál. 2018, 
335). Este colectivo recibe el respaldo de otras organiza-
ciones como SOS Alhambra, que propone la creación de 
una oficina técnica en la zona para dar voz al vecindario 
y proteger “la esencia albaicinera” (E.A. 2019). 

La participación ciudadana juega un papel crucial en 
la gestión y recuperación del patrimonio cultural. Un 
ejemplo destacado de este compromiso ocurre con la 

rehabilitación de la acequia de Aynadamar en Granada 
llevada a cabo por el grupo de investigación MEMOLab 
de la Universidad de Granada. Este proyecto ha con-
tado con un amplio respaldo por parte de la comunidad 
local, resaltando la importancia de la colaboración ciu-
dadana en este tipo de procedimientos (UGR Cultura 
2022).

Así pues, es evidente que la integración social en polí-
ticas patrimoniales es una fuerte herramienta de pro-
tección y salvaguardia del patrimonio, que adquiere 
un potente activo político, con una gran capacidad de 
movilización a través de un discurso legitimador y rei-
vindicativo sobre el sentido de identidad y pertenencia 
(Santamarina Campos 2021, 65).

De esta forma queda reflejada la importancia de esta-
blecer un diálogo efectivo entre profesionales, titulares 
de los bienes patrimoniales (propietarios y administra-
dores) y la comunidad de referencia para una gestión 

Pintada en una de las calles del barrio del Albaicín (Granada) | foto Isabel Calvo Bayo
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sostenible del patrimonio cultural. Este diálogo facilita 
una comprensión sobre los valores asociados a los bie-
nes patrimoniales desde diversas perspectivas, asegu-
rando que la conservación y valorización del patrimonio 
responda a las necesidades y expectativas de todas las 
partes interesadas. 

En cambio, este planteamiento nos puede generar la 
siguiente pregunta: ¿Es posible llevar a cabo una “res-
tauración a la carta”? No debería. La conservación y 
restauración de bienes culturales es un proceso com-
plejo que va más allá de simplemente satisfacer deseos 
individuales o preferencias personales. Requiere de 
un enfoque científico-técnico respaldado por expertos 
y profesionales en la materia, capaces de evaluar el 
estado de conservación del bien y de aplicar las téc-
nicas de intervención adecuadas para conservar su 
autenticidad y valor cultural.

Sin embargo, no por ello debemos subestimar el valor del 
diálogo y la participación ciudadana en estos procesos. 
La interacción con la comunidad local puede enrique-
cer significativamente la restauración de un bien cultu-
ral. El intercambio de conocimientos, la comprensión de 
las necesidades y los valores de la comunidad, junto a la 
incorporación de perspectivas locales, puede dar lugar 
a intervenciones más contextualizadas y culturalmente 
sensibles (Palomares-Vallejo y García-Espinosa 2022, 
68), posicionando al patrimonio como un hecho social y 
un factor clave para el desarrollo de los pueblos y ciuda-
des (Tomé-Vírseda 2015, 14).

Esta interacción promueve una mayor apreciación y 
valorización del patrimonio cultural, fortaleciendo el lazo 
entre la comunidad y sus activos culturales. 

En esta cuestión es fundamental implementar estrate-
gias efectivas que fomenten este tipo de diálogos. Las 
redes sociales pueden ser un espacio altamente efec-
tivo para informar, interactuar con el público, debatir, 
compartir ideas y expresar opiniones a través de la ela-
boración de encuestas y planes que fomenten su partici-
pación (Calvo-Bayo 2021). 

Además, cuando los individuos se involucran activa-
mente en el proceso de conservación, tienden a valorar 
y respetar aún más su patrimonio cultural, lo que con-
duce a su preservación a largo plazo. Así lo expresa el 
Ministerio de Educación, Cultura y Deporte (2015, 10): 
“cuando se conoce lo que se ve, se empatiza con el 
entorno, lo que se comprende se quiere, lo que se quiere 
se protege, y lo que se considera propio se defiende”.

Por lo tanto, el intercambio de conocimientos y experien-
cias entre los profesionales del patrimonio y la comu-
nidad local puede fomentar prácticas de conservación 
más innovadoras y efectivas, basadas en la compren-
sión profunda de los valores tangibles e intangibles de 
los bienes patrimoniales. Esto fortalece el sentido de 
pertenencia y responsabilidad compartida hacia la pre-
servación del patrimonio. Además, la participación de 
la comunidad en este diálogo no solo garantiza que las 
intervenciones sean pertinentes y respetuosas con los 
valores culturales locales, sino que también permite con-
siderar los valores contemporáneos asociados a los bie-
nes patrimoniales, promoviendo así su conservación y 
continuidad para las futuras generaciones.
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