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La integraciéon de herramientas digitales en la educa-
cion patrimonial ha abierto un abanico de posibilidades
para ampliar el acceso al conocimiento sobre el patri-
monio cultural, superando barreras fisicas y geogréfi-
cas. A través de recreaciones virtuales, restauraciones
digitales e interacciones inmersivas, se ha permitido al
publico acercarse a obras de arte y objetos histéricos de
formas antes inimaginables. Sin embargo, esta prolifera-

cién también conlleva desafios y riesgos que exigen una
reflexidn critica sobre su uso y su impacto educativo.

Un ejemplo paradigmatico es el proyecto de restauracion
digital del Retrato de una dama desconocida de Joshua
Reynolds, realizado para el programa Britain's Lost
Masterpieces. La complejidad de intervenir fisicamente en
la obra, sumada a las limitaciones de tiempo y la necesi-
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dad de evitar riesgos, motivo el uso de tecnologias digita-
les para recrear como podria haber lucido originalmente.
Este enfoque permitié a los espectadores comprender los
procesos de conservacion y explorar las transformacio-
nes sufridas por la obra con el tiempo. Sin embargo, aun-
gue estas herramientas facilitaron un aprendizaje seguro
e interactivo, también ilustran algunos de los dilemas aso-
ciados a su uso en contextos educativos.

Por un lado, aunque los facsimiles digitales ampliaron
el acceso publico al patrimonio cultural, su uso excesivo
podria desplazar el interés por la experiencia fisica y
contextual del arte en su entorno original. Las recreacio-
nes virtuales, aunque impactantes y detalladas, carecen
del contexto material, histérico y espacial que rodea a
los objetos patrimoniales en su entorno original. En edu-
cacion patrimonial, tanto formal como informal, es crucial
que las herramientas digitales actien como un puente
hacia el conocimiento y ho como un sustituto. Si bien los
facsimiles digitales democratizan el acceso, deben inte-
grarse estratégicamente para preservar el valor anico de
las experiencias presenciales.

Por otro lado, el uso de alteraciones virtuales, como
la correccion digital de dafios en una obra, plantea el
riesgo de generar interpretaciones erroneas. La per-
cepcion de colores, texturas o estados de conservacion
puede verse alterada por las limitaciones inherentes a
las herramientas digitales. Esto podria influir de forma
negativa en la comprension tanto de los valores estéti-
cos como de los histéricos de las obras, especialmente
si no se comunica claramente que se trata de represen-
taciones hipotéticas o interpretativas. Es crucial que las
representaciones digitales mantengan un equilibrio entre
accesibilidad y fidelidad, clarificando la naturaleza de las
perspectivas utilizadas para restaurar digitalmente un
objeto, ya que podrian influir erroneamente en la inter-
pretacion de la obra.

En el ambito educativo, estas consideraciones subrayan
la importancia de mantener un equilibrio entre la accesi-
bilidad y la fidelidad. Las herramientas digitales deben
disefiarse y emplearse con transparencia, asegurando
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que los usuarios comprendan las limitaciones y los con-
textos de las representaciones ofrecidas. De este modo,
se evita perpetuar conceptos erroneos que puedan dis-
torsionar la valoracion del patrimonio cultural.

En conclusion, aunque las herramientas digitales han
ampliado las posibilidades de la educacion patrimonial,
mejorando el acceso y enriqueciendo el aprendizaje, su
uso debe ser estratégico, critico y equilibrado, evitando
caer en un abuso que comprometa el valor de las expe-
riencias directas y el papel de los expertos en el conoci-
miento y la conservacion del patrimonio. Integrarlas con
cuidado y con suficiente informacion es esencial para
que no desplacen el valor de las experiencias directas y
el conocimiento experto del patrimonio cultural. Solo asi
sera posible aprovechar todo el potencial de estas herra-
mientas sin perder de vista los principios que fundamen-
tan la educacion en este campo.
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