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Presentacion de HERITY: Programa para la Definicion de Calidad
en el Sector de los Bienes Culturales

HERITY (del inglés Heritage + Quality) es un
programa de trabajo surgido a iniciativa del
DRI Ente Interregionale (organizacién privada
sin dnimo de lucro, con sede en Roma, que
trabaja en la investigacion y promocién del pa-
trimonio cultural y del turismo en colabora-
cién con administraciones publicas y entidades
privadas). El objetivo del programa es realizar
un sistema que informe claramente al publico
usuario de elementos del patrimonio cultural
acerca de la calidad de un yacimiento, museo,
biblioteca o archivo. Por eso HERITY se pro-
pone definir un sistema que permita evaluar la
excelencia de los diferentes dmbitos del patri-
monio cultural, informando de la misma a tra-
vés de un simbolo gréfico o de un indice. Para-
lelamente se pretende ofrecer al publico
usuario informacién actualizada sobre las con-
diciones de un elemento cultural concreto.

Con estas expectativas el DRI, auspiciado por
el Gobierno italiano, convocé a un grupo de
profesionales para iniciar los trabajos encami-
nados a la consecucion de este proyecto. Fru-
to de esta reunion, realizada en Cagliari (Cer-
defia), es el siguiente documento en el que se
definen los principios de accién y los dmbitos
de intervencién del programa.

Creacion del Foro Internacional HERITY

(Declaracién de Calamosca, Cagliari).

Principios:

* El patrimonio cultural es la memoria colec-
tiva de la humanidad

» El patrimonio cuftural es un recurso no renovable

* La gestidn del patrimonio, segun criterios de
calidad, deberia orientarse a su preservacién
en el contexto del desarrollo sostenible.

Estructura

HERITY serd una organizacién no gubernamen-
tal abierta a cualquier individuo o institucién in-
teresada en este tema y conforme con los prin-
cipios anteriores. Adopta la designacién de
International Forum for Quality Management of
The Cultural Heritage y el acronimo de HERITY.

Una secretaria con sede en Roma (Italia),
que integra a los firmantes del presente do-
cumento, coordinard la discusién y promove-
rd los objetivos de HERITY.

Objetivos

El objetivo de HERITY es definir los requisi-
tos minimos adoptados a nivel internacional
para una gestion segun criterios de calidad
del patrimonio cultural, con objetivos clara-
mente establecidos en el dmbito de campos
de intervencion bien definidos.

Campos de intervencion

Para alcanzar sus objetivos HERITY trabajard en
tres dreas principales: Educacion, Preservacion y
Promocidn. El programa de temas a discutir in-
cluird: investigacidn e interpretacion, inventarios,
sistemas de informacidn, concienciacion social,
conservacion, turismo cultural, servicios, politica
territorial y planeamiento.

Primeras Actividades

HERITY abrird una discusién publica interna-

cional para recoger sugerencias y opiniones a

fin de disefiar propuestas sobre requerimien-

tos de calidad en las dreas mencionadas a

través de todos los medios de comunicacion

disponibles, en particular reuniones, confe-
rencias, publicaciones e internet.

Firmada en Cdgliari (Cerdefia) 9 diciembre

1998 por:

* Peter Chowne. Genius Loci, Cultural Project
Consultans LTD. Reino Unido.

* Matilde Gonzdlez. Laboratorio de Arqueo-
logfa y Formas culturales, Universidad de
Santiago de Compostela. Espafia.

* Pierre Lafleur: Sous-minsitre adjount, Ministére
de la Culture et des Communications. Canadd.

* Luis Oosterbeek. Instituto Politécnico de To-
mar. Portugal.

* Maurizio Quagliuolo. DRI Ente Interregionales
di Promoziones Culturale e Turistica. Roma. ltalia.

* Mara Urtane. Deparment of Architecture and
Building. Latvia University of Agriculture. Letonia.

* Paula Zsidi. Aquincumi Mizeum. Budapest.
Hungrfa.

Actividad Actual

Después de esta reunion, el grupo trabajo en el
que también se integra Tito Conti (de la Interna-
tional Academy for Quadlity), se ha dedicado a or-
ganizar y estructurar los diferentes dmbitos de
accién que implica la puesta en marcha del pro-
yecto (desde la recopilacién de informacién pa-
ra la definicion de estdndares de calidad pasando
por métodos de evaluacidn del interés de los
bienes patrimoniales o el encuentro con otros
profesionales de distintos dmbitos del patrimo-
nio que aporten nuevas perspectivas al trabajo.

Dado que HERITY pretende abrir la discusion a
todos los profesionales, una vez haya finalizado
esta fase de trabajo, en torno a mayo de 2000,
se dard cumplida informacién de la misma
abriendo un debate que permita definir pard-
metros de evaluaciéon ampliamente consensua-
dos y reconocidos por todos los profesionales.

El objetivo final es poder apuntar criterios de
evaluacién y ayudar a alcanzar una certificacion
de calidad para lo que se propone elaborar
una gufa en varios idiomas. Un comité interna-
cional controlarfa estos estdndares miimos, la
informacidn actualizada a través de un directo-
rio internacional de yacimientos, museos, el in-
cremento o disminucién de la calidad y los cri-
terios adecuados para valorarla.

Tal y como mds arriba apuntamos, esperamos
contar con una organizacion de la actividad fu-
tura en la primavera proxima, momento en
que el se informard cumplidamente de ella.
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